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Editorial

Imagine a kind of brainstorming and write
down anything that occurs fo you related to
the topic HEALTH. 1t could become an end-
less ehumeration. So we reduce the task to
all ideas related to ‘HEALTH in relationship
to PLANNING and / or BUILT ENVIRON-
MENT'. The resulting long list of very diffe-
rent ideas shows the enormous variety of
the topic. You will see that a lot of elements
cencern rather the absence of health, others
are refated to planning (and building measures})
for prevention and rehabilitation, like hos-
pitals and other health units. A kind of "plan-
ning culture” considering the question "how
to create favourable conditions for human
beings to stay healthy?" its still growing
slowly. Up to now, mainly technical aspects
are found when we search for health related
considerations within development projects:
technical infrastuctur, sewage treatment,
garbage collection to avoid infectious diseases
or the prohibition of construction materials
containing asbestos in german development
projects. The first two papers refer to the idea
of healthy living conditions. Greg Goldstein
is the co-ordinator of the WHO Healthy Cities
Programme that is based on the principle of
favourable environmental and social conditions
and the buildings up of networks. Edmundo
Werna works out which way "scciat cohesion”
can cause a "healthier” society and how grass-
roots work can contribute to that. Ulrich
. Schramm describes how the Post Occu-
pancy Evaluation Method is applied to ana-
lyse the users'attitude towards selected
Primary Health Care Uniis in Egypt. Some
observations made in Rural Primary Health
Care Programmes are commented by Antje
Wemhoner. Jiirgen Clauss explains those
aspects that must be considered in develop-
ment projects to achieve sustainability also
in the field of technical equipment. Jargen
Oestereich describes situations and conflic-
ts that may ocour implementing methods of
"Participation”.

Stellen Sie sich s0 etwas wie ein
Brainstorming vor und sammeln Sie
alles, was lhnen zum Thema "Gesund-
heit einfiflt. Die Aufzéhiung kénnte
endlos werden. Wir schrénken die Fra-
ge ein auf "GESUNDHEIT im Verhéltnis
zu "PLANUNG und / oder GEBAUTER
UMWELT". Die dann enistehende,
immer noch lange Liste unterschiedii-
cher Ideen zeigi die grof3e Bandbreite
der Thematik. Dabei fallt auf, daf3 viele
Elemente der Aufzihlung sich eher auf
die Abwesenheit von Gesundheit bezie-
hen wie Krankheit, Unfall, Gewaltein-
wirkung, schidliche Umwelteiniliisse...
oder aber auf Planung - verbunden

mit BaumaRBnahmen - fiir Pravention
und Heilung. In dieses Feld fallen
Krankenhauser, Gesundheitsposten
.. sowie deren Aussiattung. Eine Pla-
nungskultur unter der Pramisse ,Was
hélt den Menschen gesund?” fehit die
Zeit und bildet sich erst allmahlich aus -
zumindest im européisch beeinfiuBten
Raum. Vorwiegend technische oder bau-
biotogische Ebene werden gesundheit-
sorientierte Uberlegungen in der Kon-
zeption an Projekten der Entwickiungs-
zusammenarbeit berlicksichtigt: etwa
die Bedeutung gut funktionierender
Entsorgungsinfrastruktur (Abwasser
und Mll) zur Vermeidung von Seuchen,
oder die Auflage, daB in Projekien der
Entwicklungszusammenarbeit asbest-
haltige Baustoffe grundsatzlich nicht
verwendet werden dirfen. Die ersten
beiden Beitrdge in diesem Heft skizzie-
ren grundsétzlich Planungsanséize zur
"Gesunderhaltung”, die nicht technischer
sondern weitgehend organisato-

rischer Natur sind: Greg Goldstein
présentiert das von ihm koordinierte
"Heaith Cities" Programm der WHO,
das auf dem Grundsalz aufbaut, dafi3
Gesundheit abhéngig ist von Lebens-
und Umweltbedingungen, und sowohl
basisorientierte Ansétze als auch die
Schaffung Uberregionaler und globaler
Netzwerke vorsieht. Edmundo Werna
erlutert eine Stategie, mit der die posi-
tiven Effekte, die ein funktionierendes
soziales Netz und die Zugehérigkeit zu
einer stabilen geselischaftlichen Gruppe
auf den Gesundheitszustand des Ein-
zelnen hat, durch sinnvolle Basisarbeit
genutzt werden kann. Die Akzeptanz
von Einrichtungen der préventiven und
kurativen Medizin durch die Bevélke-
rung ist grundlegende Voraussetzung
fiir ihren Erfolg. Anhand eines Beispiels
beschreibt Ulrich Schramm eine Me-
thode, mit der er die relevanten Fak-
toren systematisch untersucht hat.
Antje Wemhoéner kommentiert
Beobachtungen, die vor Qrt im Zuge
der Vorbereiiung und Durchitthrung
landliche Gesundheitsprojekte gemacht
wurden. Jirgen Clauss stellt in seinem
Artikel grundsétzliche Uberlegungen zu
angemessener medizintechnischer
Gebaudeausstatiung vor und erlautert
wichiige Faktoren hinsichtlich Betrieb,
Wartung und Management. Den Ab-
schiuB bildet der Text von Jirgen
Oestereich, in dem er auf die Schwie-
rigkeiten eingeht, die bei der Anwen-
dung partizipativer Entscheidungs-

und Planungsanséize in der Praxis

entstehen.
Antje Wemhdner
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¢ Das” Healthy Cities" (="ge-
.- sunde Stddte’), Programm
- der WHO: st ein Konzept im:
- Offentlichen: Gesundheits- .
- wesen, das-die.altbekannte
 Erkenninis zugrundeleg, daB
. Gesundheit direkt abhéingig
 ist von Lebens- und Umwelt- *
‘bedingungen. Im vergange-. ' :
nen.Jahrzehnt wurde. deu
- lich, wie sehr.Lebensbedin-
guingen:dem direkten: Einfll
- von Politik, Regierung und:
* Stadiverwaltung, Borgeriniti
: tiven und Basisgruppen un-
- teriiagen. Gesundheitsrele
=vante Themen werden als:
. politische Ziele formuliert und .-
- verfolgt. auf nationaler ind =~
“internationalér Ebene Netze .
- geknapit und Erfahrungen . .
. ausgetauscht; o

Healthy Cities :

A Healthy City project enables a city or
neighbourhood to mobilize the human and
financial resources required to address many
heaith and quality of life issues. This realization
has led to the implementation of city projects
and networks in alf regions of the world, and
some implications of this rapid develcpment
for public health practice are apparent. Stron-
ger partnerships between the health sector
and local government organizations to pro-
mote local ,settings” initiatives for health are
appearing in many countries. From the view-
point of WHC, one focus is now the develop-
ment of ,multi-city action plans” for major glo-
bal priority issues, including AIDS, sanitation,
women’s health, and violence, to ensure that
major public health programs are strengthened
by wider community participation. A Healthy
City project is a process to take these ,big"
programs and concepts ,off the shelf and 1o
put them into action in towns and villages every-
where. The process works as a communication
strategy that develops political and popular
health awareness and support for health,

The Global Programme

1. Development of the Programme

The WHO Healthy Cities programme is a
public health approach that builds upon the
old idea that living and environmental conditions
are responsible for health. It is a development
activity that seeks to put health on the agenda
of decision makers in cities, to build a strong
lobby for public health at the local level, and
to develop a local, participatory agproach to
dealing with health and environmental problems
(Werna et al, 1998). The living conditions
- including the physical environment, and the
social and economic conditions - impact on
the health status of people in all countries.
However people living in low-income countries
may be exposed to a double burden of ill health
from factors asscciated with rapid urban deve-
lopment, and as well are exposed to the tradi-
tional hazards of underdevelopment such as
diarrhceal and respiratory diseases {Rossi-
Espagnet et al, 1991).

In both urban and rural areas worldwide,
efforts to combat poverty and improve living
standards have involved the development of
industry {including cottage and small-scale
industries) and/or intensification of agricultural
production. Whilst these efforts have brought
considerable benefits, they have also resulted
in environmental problems such as poliution,
chemical contamination and physical hazards
in both settlements and workplaces. Occupa-
tional hazards are now as important in low-
income countries as they are in the economi-

N

cally developed countries.

&

E ‘

A new understanding of social health issues
including violence is emerging. Wilkinson (1996}
has shown how the effects of poverty are
mediated through low social cohesion, mar-
ginalization of poor people, and lack of social
participation. The possibility has emerged that
the serious health problems of poor people
are not only the resuit of a lack of clean water,
a decent house, sanitation and basic services.

They also result from despair, anger, fear,
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worry about job and housing insecurity, fee-
lings of failure and social alienation.

In most countries lack of attention to
health in settlements planning and manage-
ment has resulted in a ,down-stream” role for
the health sector, whereby it deals with the
diseases and injuries caused by unhealthy
living conditions, while lacking a significant
capacity to change them. Typical urban health
and environment problems require government
action and involve decisions on allocation of
scarce resources. They involve issues of equity,
with citizens, industry, government agencies,
scientists and others having an interest in the
outcome of the policy implementation process.

The Healthy City approach achieves
intersectoral collaboration by developing a
L,City health plan” to make the linkage between
living conditions and health. it exemplifies the
~Settings” approach (Goldstein and Kickbusch,
1996). Seftings are major social structures
that provide channels and mechanisms of in-
fluence for reaching defined populations. Each
setting has a unique set of members, authori-
ties, rules and participating organizations, who
interact and communicate in their own way.
Generally these structures are organized for
more deeply binding purposes than the single
mission of health. These qualities create effi-
ciencies in time and resources for health edu-
cation programming and offer more access
and greater potential for social influence.

Mullen (1995) has identified these characte-
ristics of settings that facilitate heaith promotion:

CHARACTERISTICS OF SETTINGS

@ Provide channels for delivering health
promotion programmes

e Diffusion of information oceours in, is
facilitated by settings

@ Represent relationships between part-
icipants, authorities, and organisations

@ Provide access to gatekeepers

@ Provide entry points and access o
specific populations

2 Unique practices and training traditions

@ Professional identities linked to settings

The WHO has developad a set of guidelines
to establish healthy city projects (Goldstein,
1995). The guidelines indicate that the institu-
tional organization of a healthy city project
should be based on a steering committee, a pro-
ject office and working groups. The steering
committee has representatives of the main

stakeholders involved in different aspects of
the development of the city or town. It is gene-
rally chaired by the mayor, and is responsible
for the political decisions regarding the activities
of a healthy city project. The project office
is the operational arm of a healthy city project,
usually based within the premises of the local
government. The working groups organized
around major health issues or settings (for
example schools, food-markets) are respon-
sible for the practical activities of the healthy
city project. The implementation of a healthy
city project follows three basic stages (start-
up, organization and implementation). The
start-up phase aims to initiate the process, fo
build wide public support for the project and to
start awareness raising campaigns. During
this phase the project co-ordinator is appointed
and the major groups and organisations in the
city that may take part in the project are con-
tacted and encouraged to participate. During the
second phase, the institutional organisation of
the project and the approval of the government
authorities are consolidated. Also, the City
Health Plan (sometimes called the Municipal
Health Plan or the Healthy City Plan of Action)
is produced. The creation of a City Health
Plan involves various related processes: linking
health status to environmental conditions; infor-
mation gathering; priority setting; mobilising
resources; and action planning. The third
phase is devoted to the implementation of the
City Health Plan, enhancing participation, eva-
luation and the setting-up of networks with
other healthy city projects.

Three key developments have influenced the
Healthy Cities movement:

® QOttawa Charter

® Alma Ata and the district health system

& Emergence of Local Government as
major development player

The implementation infrastructure for
healthy cities world-wide includes staff involved
in Healthy Cities programs at the headguarter
and regional office levels and WHO country
offices as well as the project teams of Healthy
Cities projects. Each WHO regional office serves
as a focal point for a regional network of cities,
and each regional network has developed its
framework for implementation of the Healthy
Cities in the region. Frameworks deal with
issues such as criterfa for city membership of the
network, evaluation and monitoring of progress,
networking activities, training and fund raising.
Network cities usually meet on an annual basis,
for review of progress in implementing city health
plans, technical information exchange, develop-
ment or review of regional network plans etc.
Readers wishing to obtain details may contact
the author or the regional office focal point.
Typical criteria for membership of a WHO
regional network are shown in the box.

Principles of Health
for All

@

e

=]

Reduced inequalities
in health

Emphasis on pre-
vention of diseases
Intersectoral cooper-
ation including re-
ducing environmental
risks

Community partic-
ipation

Emphasis on primary
health care in health
care systems
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Tvpical Criteria for Designation

& political leaders of the city {Mayor,
Governor etc.}) make a public commitment

@ goal: improved health and quality of life for
all citizens

@ participatory planning mechanisms

@ priorities based on living conditions, health
relationships and the views of the com-
munity

& activities undertaken by multidisciplinary
teams

@ documentation of project, share informati-
on in a network, yearly reporting

Where these 3 influences have all come
together at once, a major Healthy City pro-
gramme: possibly involving a large proportion
of all the towns, cities and municipalities in a
country, is likely to result. Examples of such a
convergence have been noted in many different
countries and regions, for example in Tunisia,
Cyptus, Canada, Thailand, Queensland
Australia, Nicaragua, Brazil and Venezuela.

(1) Gitawa Charter

In 1986, the European office of WHO
proposed a health promotion project based on
the Cttawa Charter {0 be known as the Healthy
Cities Project. The Ottawa Charter served as
a milestone in the development of the more
holistic approach needed to develop physical,
sacial and economic environments, which bet-
ter promote and maintain health of populations.
The Charter enunciated five action areas to
improve heath: building healthy public policy;
creating supportive environments; strengthening
community action; developing personal skills;
and reorienting health services {Kapiun,1992).

(2) Alma Ata and the District Health
System

WHO, from its beginning in 1846, has
recognized the interaction of physical, mental

and social factors in determining health. In
1978, WHO launched a major public health
movement called ,Health for All* at Alma Ata.
Primary health care (PHC) principles have had
a major influence on health systems around
the world, and PHC has been described as
the key to achieving health for ali. During the
1970s and 80s the main emphasis in commu-
nity health in developing countries was on
extending health service coverage in rural areas,
but since then urban health problems have
become the major concern of public health
authorities (Rossi-Espagnet, 1991). No less
than rural districts, urban district require a
comprehensive district health system that
includes access to primary and higher levels
of health care, and preventive heaith services
and aclivities. The Heaithy City programme
has defined an important role for the health
sector in relation to improving living conditions.
The change moves the emphasis for the Mini-
stry of Health away from environmental health
services, towards health information, monito-
ring and analysis, health policy development,
and health promotion and advocacy. In a
number of countries the heaith sector is now
active in initiating Healthy City programmes.

{3} Emergence of Loctal Government
as major development force

The Agenda 21 specifically noted that
the weil-being of humans was ,at the centre of
concerns for sustainable development”. In the
absence of health leadership, development
planning may focus on economic geals. It may
ignore the health consequences of economic
measures such as structural adjustment, and
may fail to incorporate health measures into
development activities undertaken by various
sectors. The Rio Conference also placed local
government firmly on the development agenda.
A partnership model of service provision was
arficulated at HABITAT H, with services provided
through the coordinated efforts of service
users, local authorities and their affiliated ser-
vice departmentis, private investors, local
businesses, trade unions, religious groups,
community organizations, central and provin-
cial governments, and even international
development and financial institutions. A con-
sensus emerged that management and plan-
ning of municipalities may best carried out in
a more decentralised manner at the [evel of
local government, with national and provincial
agencies playing a policy and support role.

2. Current Status of Healthy
Cities/Infrastructure in 3 Regions

Following its launch in 11 cities in Europe,
the Healthy Cities Project unexpectedly grew
to involve hundreds of cities and fowns, both
in the industrialized world and the developing
world. An updated list of cities involved in pro-
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jects appears on the WHO world-wide web
page (www.who.ch}. It is not comprehensive,
as many cities in various networks and coun-
tries do not report on their pregress to WHO,
or may not have regular or any contact with
WHGO offices. However increasingly WHO re-
gional and country staff are becoming involved
in Healthy City networks in each region. In
1995 the Global Management Development
Committee {(MDC) of WHO endorsed an Inter-
Regional Programme on Healthy Cities. Inter-
programme working groups in HQ and Regio-
nal Offices played an important role in the
preparations for World Health Day 1986, in
which over 1000 cities around the world parti-
cipated, and in WHO participation in HABITAT 11
Only the situation in 3 of the 8 WHO regions
will be described here.

(1) African Region

A network of Healthy Cities in Franco-
phone countries includes Brazzaville, Congo,
Dakar-Medina and Rufisque, Senegal, Niamey
and Dosso, Niger, Port Bouet, lvory Coast. A
coordinating office for this network has been
set up in Dakar, Senegal. There is a WHO
Collaborating Centre at the Centre for Urban
and Regional Planning, University of Ibadan,
Nigeria, that supported the organization of a
national Healthy Cities Conference in 1991
and a local Healthy City project in ibadan. A
WHO Collaborating Centre for Urban Health
in South Africa is active in Healthy Cities pro-
jects in Johannesburg and Cape Town. Other
project cities in Africa include Acera, Blantyre,
Harare, Abidjan, Bamako and Mbale, and
there is a project supported by UNDP/LIFE in
Dar es Salaam Tanzania. The African Regional
Office, in collaboration with Germany, sponsored
a major regional conference on urban health
in Harare in 1993, and also a regional confe-
rence and workshop on Francophone Healthy
Cities in February 1999, in Gabon and Came-
roon. The Francophone network in Africa has
regular contact with the international France-
phone Healthy Cities and its Scientific Council
{currently the HQ is in France). Further confe-
rences and workshops are planned in 1999
and 2000, including a Conference of the
Anglophone Healthy Cities in November 1999.

Dar es Salaam

The Healthy City programme Dar es
Salaam was inaugurated on World Health Day
1996. During the subsequent three years,
several activities aimed at improving the
health of low income urban dwellers through
improved living and environmental conditions
and better health services were implemented.
The activities focused on raising awareness,
mobilising community participation and deve-
loping partnerships with local municipal agen-
cies and institutions.

Over the last year activities took place in re-
lation to:

© Awareness raising and building popular
support for health activities

@ Development of a city health plan, with
an emphasis on community initiatives in
health in the city

@ Promotion and support of food hygiene
and saiety, including a study on health and
sanitation needs in market-places, as per-
ceived by the vendors (October 1998 -

Phorecnio 6o 70 THE CiEs FRnns vty AREAS
SFTER P Tl THEY CAMT RFFORE ¥o r.ivE
A HRUSES THEY nAVeD FREFEE
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March 1899), and an analytical study on
contamination of street vended food, com-
pleted October 1998

@ Promotion and improvement of sanitation
facilities and hygiene behaviour in primary
schools and food market places

@ Establishment of broad based task forces for
community mobilisation and participation in
problem identification, planning and implernen-
tation of settings-based activities (schools,
neighbourhoods, food-markets, workplaces)

@ Training of trainers, and the community
on participatory methodology, to help com-
munities to improve their environments
and manage their water and sanitation
facilities particularly for the prevention fo
diarrhoeal diseases.
Supervision and monitoring of occupational
health problems in twenty Dar es Salaam -
based industries.

The Dar es Salaam Healthy City project
has developed its evaluation framework. The
objectives of the evaluation are to assess the
progress in the terms of the main goals as
stated by the funding crganisations: fo implement
a formative evaluation of experiences intended

Fote: WHO / Dar Es Salaam
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to strengthen programme implementation in
the future, and to increase the knowledge
about Healthy Cities implementation and moni-
toring. An evaluation workshop was carried
out in March 1999 to launch the evaluation.

There is increasing recognition by many
heaith programs (disease control, health ser-
vices etc} of the value of the Healthy City pro-
cess for supporting their implementation, eg.
the task force mechanism, and so a number
of programs are contributing o the common
project infrastructure.

(1) American Region

In the American Region, the healthy city
approach has been applied for over 15 years.
In Latin America and the Caribbean, the move-
ment is based on the concept of the municipa-
lity as the basic political and administrative
unit for governance in almost every country.
Thus the initiative of ,healthy municipalities” in
the countries goes beyond the limits of urban
areas, since rural and suburban areas are
included with the municipal boundaries, and
operates in the context of increased decentral-
ization and strengthening of the democratic
process. There is no single specific structure
for technical cooperation on Healthy Cities.
PAFO has been involved in organising func-
tional teams {especially Health Services,
Health and environment, and Health Promotion)
to strengthen the Network of Healthy Munici-
palities Movement within countries. In different
countries they are identified differently. For
example, in Costa Rica there are ,local cantons”,
in Mexico ,healthy municipalities®, in Chile
JHealthy Cities", and in the Caribbean ,healthy
islands”. The total number of cities/islands
taking part is estimated at 300.

in the USA there are networks of healthy
cities in several states, including Indiana,
where the network was established and is co-
ordinated through the University of Indiana
School of Nursing {also a WHO Collaborating
Centre). In 1998 the California Healthy Cities
Project celebrated its 10th anniversary, and
the participation of some 36 cities in the net-
work over the decade.

Chile has a national action plan to imple-
ment healthy municipalities in all Communes,
and many successiul projects.

Costa Rica has over 30 Cantons affiliated
in their national network of healthy municipalities.
They focus on promoting healthy lifestyles,
establishing health promoting schools and
creating healthy environments.

Cuba has over 40 municipalities that make
up a national network of healthy municipalities,
that have a focus on promoting healthy lifestyles.

The Mexican national network of healthy
municipalities consists of approximately 600
municipalities, with a wide range of health and
environment/health and development projects.

In Panama the movement ,Municipalities
for the 21st Century, involves 13 Municipalities
that focus on the most impoverished neigh-
bourhoods.

The healthy municipalities movement in
Venezuela is the strongest and most active in
the region. (Source: Dr Maria Teresa
Cerqueira, PAHO)

ARALTHY MUNICIPALITIES IN
LATIN AMERICA

Argentina has a number of healthy
municipalities. In Buenocs Aires the movement
has generated a healthy schools project in 12
experimental schools, that is expanding to
other schools in the city and to several provinces.

Brazil has a strong national network of healthy
rmunicipalities including Curitiba, Parana, Santos
and Fortaleza. Curitiba won the World Health
day prize in 1996 for its heaith action plan.

The work on Healthy Ciiies in Quebec is
co-ordinated through the Quebec Network of
Healthy Towns and Villages. This network
now includes more than one hundred munici-
palities and covers more than 45% of the Pro-
vince's population. There is an active WHO
Collaborating Centre on Heaithy Cities in
Quebec, that has supported Healthy Cities
work in a number of different countries.

{11} Eastern Mediterranean Region

Healthy Cities activities in the Eastern
Mediterranean Region were started in 1888.
In 1990, the WHO Regional Office and parti-
cipating cities and countries formulated a
general strategy for the region, to focus on
improvement of health and environment in
cities through integrated environmental mana-
gement. The strategy was instrumental in
expanding Healthy Cities activities throughout
the Region. As well as individual city projects,
4 countries have established national networks:
Cyprus, Iran, Moroceo and Funisia. A Regional
Conference on Healthy Cities in Tunisia in
1994 led to the preparation of a regional
development plan for Healthy Cities. Tunis is
the Coordinator of a Maghrebin Healthy Cities
network that includes several Healthy Cities in
Algeria. The First Healthy Cities Conference in
Gulf States in 1994 in Dubai formed the basis
of a Gulf Healthy Cities network. International
support from UNDP and the Netherlands is as-
sisting projects in Fayoum Egypt and Quetta
Pakistan. In Fayoumn the project has resulted
in many improvements in the c¢ity environment.
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A priority during 1998 was to increase the pait-
icipation of local stakeholders in the work of
technical committees constituted around health
education and promotion; water and waste
water; environmental sanitation (including solid
waste management, healthy market-places,
healthy housing, greening and beautification}.

The WHO Regional Office has established a
regional programme (network) on Healthy Cities.
Supporting this are a focal point and an eleven
member Task Force for the programme. Frequent
regional events for Healthy Cities Coordinators
and other participants have given impetus to
the Healthy Cities programme in the region.

As well as Healthy Cities, Healthy Villages
programmes are becoming popular in the
region, for examples in Egypt, Syria, Jordan
and Iran. In some cases the village admini-
stration is linked administratively to a Healthy
City, as in the case for a number of Egyptian
villages in the vacinity of the city of Fayoum. A
regional conference on Healthy Villages in
planned in the second half of 1999.

3. Healthy Cities strategies

A vision of a Healthy City

& Clean, safe physical environment

@ Basic needs met for all people

@ Strong, mutually suppottive, integrated
and non-exploitative community

& High degree of public participation in local
and city government

@ Access to wide variety of experiences,
interaction and communication

@ Promotion and celebration of historical and

cultural heritage

Accessible health services

Diverse and innovative economy

A sustainable ecosystem

o000

In Healthy Cities work attention is given to
the principle that health can be improved by
medification of the physical environmental,
social and economic determinants of health.
The home, the school, the village, the work-
place, the city are the places where people
live and work. The health status is often deter-
mined more by the conditions in these settings
than by the provision of health care fagcilities.

Though various urban development activi-
ties (housing, industry, infrastructure etc) can
bring health hazards if they lack health and
environmental safeguards, more importantly
they offer health opportunities. They can
enhance the health status of the population if
health promotion and protection measures are
undertaken in implementing the development.

In the process of consultation with the
community and many different agencies and

groups, there is an effort made to develop a
Lvision® of the future direction of the city, and
to understand its current (and past) strengths
and qualities. A ,Vision Workshop” may be
held for this purpose, that can start with the
guestion, ,why is this city a fine place to live?".
In all parts of the workd an appreciation of the
cultural heritage, and cultivation of a ,sense of
place” that celebrates the unique characteristics
and history of each city is proving an impor-
tant element in mobilising people o improve
living conditions and address health and en-
vironment problems,

FORMULATING A MUNICIPAL
HEALTH PLAN (MHP)

The preparation of a Municipal Health
Plan {(MHP) serves to generate awareness of
health and environmental problems by municipal
authorities, non-government agencies and
communities, and mohbilize resources to deal
with the problems. The plan is hot a ,one-off*
exercise, rather it is a process of consuliation,
data gathering and analysis, that opens new
channels of communication that can facilitate
ongeing cooperative work by community
groups, municipal agencies, universities and
colleges and the private sector.

WHO supports the development of MHP's
in participating cities world-wide, with activities
such as inter-country meetings in alf regions
on a regular basis, reviews of the progress of
the participating cities, and the exchange of
health and environmental technologies, and ex-
periences with successful projects. Participating
cities have their project coordinator entered
into a international database, and newsletters
and technical reports are regularly circulated.

Comprehensive health development
approaches in a Healthy Gity Project include
Lhealthy villages®, ,healthy schools”, ,healthy
workplaces®, ,health promoting hospitals* and
Lhealthy food-markets®.

The ,multi-city action plan” (MCAP) for a
particular health issue or setting is embedded
in the city health plan. In developing a MCAP
a number of participating cities may decide to
collaborate closely with each other in addres-
sing a common health problem, eg malaria,
sanitation, AIDS, diabetes, accidents etc. Each
city simultaneously starts its own programme,
while sharing information on the situation ana-
lysis, strategies, progress in implementation
etc., with other participating cities. An MCAP
is developed and implemented with a broad-
based local team of people representing all
stakeholders.
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Gesundheit im stidtischen
Kontext.und.die Arbelt von -

Basisgruppen

Der vorliegende Artikel geht”
- auf den sozialen: Zusammen- -
halt innerhalb von Bevélke-'. -

! ringsgruppen ein, der eineén’

“wichtigen Faktor. sowohl-fir. ;.

‘deren,Gesunderhaliung als..
" auch fur die’ Rehabilitierung -
- Kranker bildet: In diesem =

- Kontext kénnen sozial enga::

gierte Grupper oder Perso-.
. nen sinnvolle Basisarbeit lei-. -
. sten: Das United Nations .. ...

. Volunteer Programme greift
: dieses Konzept auf und bie-

tet lokalen Gruppen sowie - - ]
deren engagierten Akteuren

Anleitung und Unterstiitzung
- durch die Entsendung ent- -
" sprechend geschulter .
- Volontare, = 7w 0

Urban Health and the Iimportance of

Grassrooits Work

EDMUNDO WERNA - .

There are specific health conditions asso-
ciated with urban areas. Firstly, many infec-
tous diseases, status of intoxication and acci-
dents derive directly from physical features of
the urban milieu alone or in association with
poverty - e.g. overcrowding, particular sources
of pollution, heavy traffic, lack of proper drai-
nage systems or houses built in hazardous
areas.

Further health conditions derive from
psycho-social behaviours associated with
urban stressors. Several mental health con-
ditions constitute examples (e.g. Harpham and
Blue, 1995). The health problems of children
derived from lack of proper care accruing from
loss of socio-cultural bonds constitute another
illustration (Werna et al. 1999). Infectious
diseases such as HIV-AIDS are also associated

with the fifestyle that is more prevalent in urban
areas (e.g.hypodermic use of drugs; prostitution;
multiple sexual partners).

Preventive actions for the health conditions
associated with behaviour require direct, long-
term work at the grassroots - with individuals,
families and communities. Curative actions, to
be sustainable, also require face-to-face,
labour intensive work at the grassroots - e.g.
the re-integration of mental health patienis
into the family and the community.

The improverment of the health conditions
which are associated with the physical features
of the urban milieu entail direct actions in such
an environment. The urban poor often live in
neighbourhoods - such as shanty areas,
squatter setilements and slums - which are
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substantially different from the central areas of
the cities, therefore requiring specific types of
solution. In this context, grassroot action is,
once more, vital.

Grassroots work

The past few decades have witnessed
the rise of an approach to urban development
commanly denominated the ,community based”
approach. Its widespread recognition in deve-
lopment circles constitutes one set of eviden-
ce about the importance of grassroots work.

A first reason for the the importance of this
approach is that poor communities need to be
supported in order to produce services for
themselves (therefore including health-related
services). The urban poor have to engage in
mutual self-help supply of basic needs due to
problems - whether provisional or structural -
of the public and private sectors. Also, the or-
ganization of communities should be supported
for governance purposes. Communities need
not only to fight for their interests, but also to
build alliances and work togsether with different
stakeholders - taking into account the importance
of good lecal governance for urban health.

The above arguments have already been
widely discussed in the field of development in
general and public health in particular, and do
not need to be elaborated here. A further
argument focuses on the influence of social
cchesion on the health of people. Although
not new, this point has not gained the same
level of attention yet. Therefore, its impor-
tance should be highlighted.

Social Cohesion

The population of Roseto, USA, consisted
mainly of descendants of migrants from italy,
who arrived in the USA in the 1880s. After
failing to explain the health differentials on the
basis of the usual risk factors, researchers on
the subject began to draw explanations related
to social cohesion. For instance:

«From the beginning the sense of common
purposes and camaraderie among the ltalians
precluded ostentation or embarrassment to the
less affluent, and the concern for neighbours
ensured that no one was ever abandoned.
This pattern of remarkable social cohesion, in
which the family, as the hub and bulwark of
life, provided a kind of security and insurance
against any catastrophe.... Throughout the
years of study of this community the indicators
were that that the strength of unconditional in-
terpersonal support and and family and com-
munity coheseveness had served to counteract
the effects of life stress.... The data obtained
over a span of twenty years in the ltalian-Ame-
rican community of Roseto, when compared

with those of neighbouring communities,
strongly suggests that the cultural charac-
teristics - the qualities of social organization -
affect in some way individual susceptibility to
myocordial infarctation and sudden death. The
implication is that an emotionally supportive
social environment is protective and that, by
contrast, the absence of family and community
support and the lack of a well-defined role in
society are risk factors." (Bruhn and Wolf, 1979:
134, after Wilkinson, 1996: 117-118)

The Construction of Social Cohesion

The above analysis has noted the direct
influence of social cohesion on health. There
is also evidence that social cohesion influences
the other factors which justify grassroots work,
analysed before - and therefore further
influencing health, through such factors. The
creation and strengthening of social bonds is
a necessary foundation for mutual self-help
actions that target technical, political and other
purposes. Moser (1996), among others, has
developed research on this front.

It is reasonable to conclude that the con-
struction of social cohesion does not necessa-
rily have to be spontaneous, and that it can be
purposefully induced. The construction of
social cohesion in grassroots communities in
urban areas - particularly in the larger centres -
is an important task. Especially considering
that heterogeneity is a hallmark of urban com-
munities. For that reason, such communities
lack the spontaneous stack of secial capital
which is generally available in places where
the inhabitants share the same ethnic-cultural
background.

The Importance of Volunteerism
in Grassroots Work

Having demonstrated the importance of
grassroots work for urban health, the next step
is to highlight the value of volunteerism in that
context. The analysis of community work de-
veloped above, especially regarding the con-
struction of social cohesion, clearly highlighted
the importance of issues such as ,camaraderig”,
Lrust’, ,concern with neighbours®, ,uncondi-
tional interpersonal support®, among others.
These are properties which need free will to
be attained and strengthened, as clearly high-
lighted by Putnam {1993) and other authors.

It is difficult to imagine how such properfies
could be ,sold" and ,,bought” through commercial
exchanges of service in the private market.
Consequently, it is reasonable to conclude
that urban health activities, which are strongly
related to grassroots work in general and the
construction of social cohesion in particular,
will greatly benefit from individuals whose work
carries a strong ethos of volunteerism - or rather
would not do without them.
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EDMUNDO WERNA - )

Dr. / Stadiptaner / urbanist, -
. derzeit verantwoertlich fir das
: UN Valunteers Programme - -

responsible of the UN Volun-:
Loteers Programmy. e s

Resulting from above, and considering that
the United Nations Volunteers Programme UNV
has a particular focus on grassroots work and
is able to send field volunteers, it becomes
clear that this agency has a major role to play
as part of the international response to urban
health problems.

The role of UNV

UNV promotes volunteerism throughout
the world, and has chosen urban development
as one of its priority areas for action with a
special concern to urban health within such a
context. Rather than overlapping with other
development agencies, UNV is able to offer a
distinct value-added, and strives to comple-
ment efforts.

UNV works in the field through teams of
UN Volunteers, which are recruited on the
basis of specific needs in the light of the blend
of gualifications, skills and experience sought.
The role of a UN Volunteer in a given deve-
fopment project is different from that of a local
volunteer. The UN Volunteer is able to tap
immediately into the informal and technical
apparatus of the UN system and to bring fresh
and guick responses to emerging problems in
the field. Its neutrality helps in reducing the
vulnerability level of a programme to internal
political pressures, and in mediating between
local stakeholders in a given project.

Also, in many circumstances and places,
local volunteers - be they institutions or indivi-
duals - have problems of their own. They may
not be able to compose alone the necessary
volunteer response for a given development
problem. In such cases, UNV would comple-
ment the local response and also build local
volunteer capacity, securing sustainability. The
outputs are enhanced because such initiatives
benefit from the increased synergy accruing
from volunteer-to-volunteer cooperation.

Considering that health problems and
needs vary widely from city to ¢ity, and within
cities, the great variety of types and modalities
of UN Volunteers {national and international,
short- and long-term) evidences UNV's flexibi-
lity to adapt to many different circumstances.

UNV also makes continuous effort to design
and provide innovative approaches. One illust-
ration includes the idea of using what could
be called ,mirror volunteers”. l.e. volunteers
who have experienced or are still experiencing
a problem similar to that of the target population
of a given project. One example is the use of
disabled UN Volunteers in a project which
aims to support a target group consisting of
disabled people. A current challenging initiative
of UNV in this front is the use of HIV positive
people as UN Volunteers in a project targeting

HIV-AIDS, in partnership with UNAIDS. The use
of mirror volunteers in a given project provides
a unique added-value that can only be achieved
through the solidarity transmitted through the
voluntary, personal interaction between people
who have experienced the same problem or
need.

One illustration: combating
drug-abuse in the Caribbean

The connection between drug-abuse and
urbanization derives from the following:

— Behavioural pre-conditions for drug-taking
in sizeable shares of the urban population
due to lack of socio-cultural and family
bonds (derived from urban stressors) and
livelihood pressures;

- large supply of drugs induced by con-
centration of people and therefore of large
potential markets (easier access of drug

supply)

—— Ancnymity and lack of social control,
which makes things easier both for the
drug dealers and consumers.

UNV currently has a joint project with
UNDCP (United Nations Drug Control Pro-
gramme) in the Caribbean. Actions which are
crucial to reduce drug taking and at the same
time match UNV's comparative advantages
include:

— Prevention: direct, long-term work with
families, communities and individuals at risk.

— Rehabiiitation: again, direct long-term
work - this time with the drug users them-
selves - is utterly necessary. It is worth it
re-emphasising the significance of the
solidarity transmitted via voluntary work
1o help heal this traumatized group.

In addition to working on reduction of drug
abuse, UNV promotes the added-value of vol-
unteerism in the other areas of urban health,
through several other initiatives worldwide.

12
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Bessere Gesundheitsversorgung
durch bessere Gebaude:

eine nuizerorientierte
Gebiéudebewertung in Agypten

‘ULRIcH scHRAMM

Man steile sich vor: da steht eine Gesund-
heitseinrichtung im Dorf, - und keiner geht hin!
Uberspitzt formuliett ist das der Ausgangs-
punkt einer Studiel,- die sich mit der Akzep-
tanz von landlichen Gesundheitseinheiten in
Agypten befasst; oder um préziser zu sein:
mit dem Einfluss, den die Gebiude selbst auf
die Akzeptanz dieser Einheiten ausilben.

Grundsétzlich kommt den léndlichen Ge-
sundheitseinheiten im Rahmen des Konzepts
zur Basisgesundheitsversorgung, wie es 1978
von der Weltgesundheitsorganisation (WHQO)
verabschiedet wurde, besondere Bedeutung
zu: sie stellen die ersten Kontaktpunkte zwi-
schen der Bevdlkerung vor Ort und dem
Gesundheitssystem dar. Dieses sektoriiber-
greifende Konzept zielt nicht nur auf eine bes-
sere Gesundheitsversorgung, sondermn grund-
satzlich auf die Verbesserung der Lebensqua-
litat auf Gemeindeebene. Insofern sind die
vorhandenen staatlichen Gesundheitseinheit-
en in Agypten als wesentliche Mittel gedacht,
um den mit Landflucht und starkem Bevélke-
rungswachstum verbundenen sozialen und wirt-
schaftlichen Problemen entgegen zu wirken.

Allerdings hat sich gezeigt, dass die be-
reits vorhandenen staatlichen Gesundheitsein-
heiten von den Dorfbewohnern nicht ange-
nommen werden: Erkenntnisse aus einem
deutsch-agyptischen Entwicklungshilfeprojekt
deuten darauf hin, dass unter anderem die
baulichen Anlagen selbst Einfluss auf die
Akzeptanz dieser Einheiten ausiiben.

Landliche Gesundheits-
versorgung in Agypten

Auch wenn sich im letzten Vierteliahrhun-
dert die gesundheitliche Situation in Agypten
insgesamt verbessert hat, sind insbesondere
im l&ndlichen Raum die Gesundheitsdaten
nach wie vor besorgniserregend. Daflir sind
verschiedene Krankheiten wie Bilharziose und
Magen-Darm- Erkrankungen verantwortlich,
deren Aufkommen vielfach durch mangelnde

Gesundheitsaufklérung und die unzureichende
hygienische Situation in den Dériern begiin-
stigt wird.

Das Krankheitsverstandnis muss vor dem
kukturellen Hintergrund vor Ort gesehen wer-
den: fiir Agyptische Dorfbewohner existieren
sowohl natlrliche als auch Ubernatlirliche
Krankheitsursachen. Dies beeinflusst die Wahl
des medizinischen Versorgungssystems: je
nach Vorverstindnis werden entweder die tra-
ditionellen Heiler aufgesucht oder die Vertreter
der neuzeitlichen, wissenschaftlichen Medizin -
und manchmal auch beide parallel.

Offiziell ist allerdings den Vertretern der
traditionellen Medizin die Ausiibung ihrer T4-
tigkeit verboten; nach Auffassung der Gesund-
heitsbehérden sollen ihre Funktionen durch
das kostenlose staatliche Gesundheitsversor-
gungssystem erbracht werden. Als Teil des
hierarchisch geordneten Uberweisungssy-
stems sollen die Gesundheitseinheiten somit
die erste Anlaufstation zur medizinischen Ver-
sorgung der Dorfbewohner sein. Jewsils 3 bis
5 dieser ambulanten Einrichtungen werden
von einem Ubergeordneten Gesundheitszen-
trum betreut. Die schwierigeren Félle werden
von den Einheiten und Zentren in die landlichen
beziehungsweise Distrikt-Krankenhauser zur
Woeiterbehandlung liberwiesen.

In digsem Sinne werden seit 1962 in den
Dorfern Gesundheitseinheiten errichtet. lhre
Zahl hat in den letzten Jahren stets zugenom-
men und erreichie Anfang der S0er Jahren
einen Stand von {iber 2100 Gebauden. Die
meisten der Einheiten werden anhand von
Typenpldnen in Stahlbeton-Skelettbauweise
errichtet und sind unter anderem mit Unter-
suchungs- und Behandlungsraum, Labor, Apo-
theke, Raum flr die Mutter- und Kind-Flrsorge
und Unterkinften flir Arzt und Schwestern
ausgestattet. Dieses Personal soll im Rahmen
der ambulanten Versorgung neben der kurati-
ven insbesondere die praventive medizinische
Betreuung der Dorfbewohner sicherstellen.

| Better Hea;ih_cazé by~

Better Buildings: -

.Building Performance
_Eva[uation m Egypt

-::_The rap:d increase in popu- S
 Iation and the’ migration from' -
‘the'land pose great social”
+and economic problems for
Egypt One of the reasons for
“the: m:grat:on of the wllagers :
Z is ihe refative scarcity of - -
 infrastructure facilities, for
 example-for health care’in ! - |
" rural areas. In addition; it has -
'.'_been shown that.the a]ready :
- existing govemmeniai rural i
. health units are: n_ot__acc_apted_ :
by the villagers..Specifically;
+ findings of an German-Egyp-. -

tian foreign-aid project indicate
that, among other things, the
buildling complexes themselves -
have. an influence on thelac-.’
ceptance of these units. This -
thesis is the basis for the
study of building’ complexes )
in'rural health units: - :
As research meihod Post-
Occupancy Evaluation’ (PCE}
is chosen: POE serves to
evaluate buildings on diffe-
rent levels of examination
after they are occupied by
their users. The goal is to get
statements from the users on
techhical, functional, and be-
havioral elements of the buil-
ding complexes of health
units and 1o determine thus
the most important factors
mﬂuencmg their acceptance.
These factors should then be
taken into consideration when
renovating and designing
health units.

1
Die vollstdndige Studie wurde ver-
difentlicht: siehe 8. 29
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linke / feft
Basisgesundheitacinhelt Typ 1
in Schalufa am Suezkanal
Primary Health Care Unit Type 1
in Schalufa, Suez, Front view

rechts f right
Basisgesundhelaeinheit Typ 2
in Wall Mizar
Primary Health Gare Unit Type 2
in wali Mizar

s sy

Die zwei Beispiele zeigen die beiden
meistgebauten Versionen von léndlichen Ge-
sundheitseinheiten.

Einflussfakioren auf die Akzeptanz
Bei der Akzeptanz einer Gesundheitsein-

richtung spielen zahlreiche Faktoren eine Rolle,
die in keinem Zusammenhang mit dem Gebaude

Analyseansatz

Die nutzerorientierte Gebéudebewertung
ist eine Vorgehensweise, um die Alltagserfah-
rungen von Gebdudenutzemn verfligbar zu
machen. Der hier gewéhlte Ansatz orientiert
sich an einem Verahren, das im englischen
Sprachraum als ‘Post-Oceupancy Evaluation
{POE)’ bezeichnet wird und sich gegentiber
&hnlichen Ansétzen wie ‘Building Appraisal’
oder ‘Building-In-Use-Assessment’ bislang am
weitesten durchgesetzt hat: auf verschiede-
nen Untersuchungsebenen dient die POE zur
Bewertung von Gebduden, nachdem diese
von den Nutzern in Besitz genommen wurden.
Das Ziel ist, Aussagen der Nutzer {iber die
technischen, funktionellen und psycho-sozialen
Elemente der baulichen Anlagen zu erhalten
und so die fir die Akzeptanz wichtigsten
Fakioren zu bestimmen (siehe Abib.)

o

WOHHEN
SCIWESTER

" - » w

ERBGESCHOSS

WARILESREICH

WOHNEN
AT

OBERGESLHOSS

VOHNEN
Llie

SCHLAFEN
ARIT

lnks / left

Grundriss der Basizgesund-
heltselnheit Typ 1

Primary Health Care Unit Type 1,
Groundfloor

mitte / centre — vechts / right
Grundrizse der Basisgesund-
heltseinheit Typ 2

FPrimary Heailth Care Unit Type 2
Groundfloor and First Floor

stehen. Hier sind exemplarisch die Einstellun-
gen der Nutzer zu nennen, die sich vor allem
auf Erfahrungen mit den Unterschieden zwi-
schen traditionellem und neuzeitlich-naturwis-
senschaftlichemn Versorgungssystem beziehen,
s0 zum Beispiel mit der Leistungsfdhigkeit der
Systeme, der personellen Betreuung oder mit
den damit verbundenen Kosten.

Im Vordergrund der Betrachtung stehen
dagegen Einflussfaktoren, die sich direkt auf
die Gebiude der Gesundheitseinheiten bezie-
hen. Ihre verschiedenen Elemente lassen sich
in drei Kategorien unterscheiden: Technische
Elemente umfassen beispielsweise Wande,
Decken oder Beleuchtung und stellen den
Hintergrund dar, vor dem sich die Nutzung
des Gebaudes abspielt. Diese Eignung des
Bauwerks fiir die Téatigkeiten der Nutzer drickt
sich in den funktionellen Elementen aus wie Zu-
génglichkeit, GréBe oder Ausstatiung des Ge-
béudes. Psycho-soziale Elemerite bilden schlief3-
lich die dritte Gruppe an geb&udespezifischen
Einflussfaktoren und meinen die Auswirkungen
der baulichen Anlage auf das psychische und
soziale Wonlbefinden der Nutzer wie beispiels-
weise die Maglichkeit von Riickzug und Kontakt.

Elomente und Ekenen der Gebiudebawertung

METAEAENE: HISTORECHER POLITISCHER DKOXOMINCUER TND RULTURELLER RONTENT

Auf dieses Feedback tiber Leistung und
Wirkung des Gebaudes kénnen Bauherr, Be-
treiber und Planer unterschiedlich reagieren:
kurzfristig durch die Beseitigung erkannter
Probleme, beispielsweise durch Cptimierung
der Raumnutzung. Mittel- und langfristig kon-
nen die gewonnenen Erkenntnisse dazu ge-
nutzt werden, die bisher geltenden Entwurfs-
kriterien und Standards zu hinterfragen und
entsprechende Verbesserungen beim Raum-
programm ahnlicher Geb&udetypen in einem

i4
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Problemen | desGebudes Enmuenbten

ICelfrisiiges Nataen

Berildhsicktizung
Im nachsten

Gebipdeny Lus

ERGEDNISSE UND NUTZER

Konzapt der. Gebéudebewsrtung und die grund-:

aditzlichen POE E_rgebnisse'

nachsten Lebenszyklus zu bercksichtigen
(siehe Abb.).

von Ressourcen auf verschiedenen Ebenen
(indikativ, investigativ, diagnostisch} durchge-
flhrt werden, die sich im Detaillierungsgrad
der Aussagen unterscheiden. Auf jeder Ebene
stehen differenzierte Methoden und Instru-
mente zur Verflgung {(z. B. Interviews, Frage-
bogen, teiinehmende Beobachtung, physikali-
sche Messungen etc.).

Feldstudien

Anhand ausgew&hlter Gesundheitsein-
heiten wurde zunéchst auf der Ebene von
indikativen POEs die empirische Uberpriifung
der gebaudespezifischen Einflussfaktoren vor-
genommen, Diese ersten Erkenntnisse Uber
die technischen, funktionellen und psycho-
sozialen Elemente zeigten, dass verschiede-
nen Elementen eine akzeptanzbeeinflussende
Wirkung zukomrmi, wie zum Beispiel der ther-

links / left

Aussenansicht der
Gesundheitseinheit in Zebeda
Primary Health Care Unit in
Zebreda

rechits / rigin

Von Frauen genutzter
Wartebercjch der Einheit in
Zebeda: Ausgestattet mit mo-
bilen Sitzbénken zur Schaf-
fung von glinstigen Kommuni-
katlonsituationen

Ziel der POE sind somit besser gestaltete
Mensch-Umwelt-Systeme sowie verantwor-
tungsbewusstere und zufriedenere Nutzer,

Die Betrachtungsweise, dass auch die
Bewertung eines Gebdudes durch die Nutzer
zum Bauprozess gehdd, ist selbst in den USA,
wo POE ihren Ursprung hat, noch relativ neu;
nach ersten Forschungsberichten Ende der
60er Jahre findet sich heutzutage eine Viel-
zahl an Veréffentlichungen, die (iber Methoden
und Fallbeispiele berichten.? Im englischen
Sprachraum hat sich dieser Ansatz der nutzer-
orientierten Gebiudebewertung inzwischen
auch in Studienpidnen und Lehrbiichern 3 der
Architekturschulen sowie im Leistungsspektrum
von Architekturbiiros niedergeschiagen, Im deut-
schen Sprachraum werden POE und Gebaude-
bewertung erst in jiingster Zeit vermehrt auf-
gegriffen: zum einen im Umfeld von Studien
zur Wohn- und Arbeitsplatzzufriedenheit durch
Umweltpsychologen,# zum anderen im Rahmen
von Verdffentlichungen zu Facility Management
durch Architekten und Bauingenieure.5

Nutzerorientierte Gebaudebewertungen
kdnnen je nach Zielsetzung und Verfiigharkeit

mischen Behaglichkeit. Um konkretere Aussa-
gen machen zu kdnnen, wurde dann auf der
Ebene einer investigativen POE eine detailret-
che Fallstudie durchgefiihrt, und zwar am Bei-
spiel der Gesundheitseinheit in Zebeda, einem
Dorf im Deltagebiet nérdlich von Kairo (siehe
abb.}. Diese Studie kann aufgrund der Lage
des Ortes, des Typs der Gesundheitseinheit
und der groben Erkenntnisse aus der indika-
fiven POE dber Gemeinsamkeiten der bauli-
chen Anfagen als reprasentativ flir viele Dor-
fer im landiichen Raum Agyptens gelten.

Erkenntnisse

Die Untersuchung der Gesundheitsein-
heiten im landlichen Raum Agyptens und ins-
besondere die Bewertung der Einheit in Zebeda
hat gezeigt, dass die bauliche Anlage Einfluss
auf die Akzeptanz der Einrichtung hat.

So weisen die Gebdude zwar sinige
Elemente auf, denen von keinem der Nutzer
eine die Akzeptanz beeinflussende Bedeutung
beigemessen wird. Daneben existieren aber
Elemente, die von allen Nutzern als wichtige
Faktoren betrachtet werden, die sich entschei-

2

stellvertretend seien zwei Stan-
dardwerke genannt:

Preiser, W.; Rabinowitz, H.;
White, E.: ,Post-Occupancy
Evaluation®, New York, Van
Nostrand Reinhold, 1988

Baird, G.; Gray, J.; Isaacs, N.;
Kernohan, D.; Melndoe, G. (Hg.):
LBuilding Evaluation Techniques",
New York, McGraw-Hill, 1986

3

Preiser, W.; Schramm, U.:
(Building Performance Evaluation”
in Watson, [ (Hg.): Time Saver
Standards For Architectural Design
Data (7w edition), New York,
McGraw-Hill, 1997

4

z. B. Dieckmann, F.; Flade, A_;
Schuemer, R.; Strohlein, G.;
Wakden, R.: ,Psychologie und ge-
baute Umwelt", Darmstadt, Institut
Wohnen und Umwelt, 1998

5

z. B. Barrett, P.; Facility
Management®, Wieshaden/8eriin,
Bauverlag, 1988
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unten / below
Bedeutung der Elemente fiir
die Nutzergruppen

dend auf die Akzeptanz der Anlage auswirken,
beispielsweise ‘Ausstatiung’ oder ‘Image und
Bedeutung' (siehe Abb.)

Zwischen diesen zwei Extremen bewegen

Bedeutung der Elemente fiir die Nutzergruppen

Elemente Personal Patientan Dorfbewochner
TECHNISCHE ELEMENTE

- themrnische Behaglichkeit ++ 0 #
- Tragwerk Q [a] [}
- Auftenwéande 0 0 [}
- Fenster und Tiren + + #
- Décher + + +
- raumumschlieRBende Oberflachen + +

- Versorgung (Wasser) ++ A

« Entsorgung (Ab 4TI 0 #*

- Elekiroinstaliation ++ ++

- Belichtung und Beleuchtung + Q

- Akustik it #

- Brandschutz # #

FUNKTIONELLE ELEMENTE

- Zugéngtichkeit i+ +4 )
- rdumliche Zuordnung -t b *
- Groke 4+ + o]
- Ausstattung At +eh b
- Verdnderbarkeit + + o
PSYCHO-SQZIALE ELEMENTE

- Riickzug und Kontakt ++ ++ +
- Wahmehmung und Orientierung [+ + #
- image und Bedeutung 4 ++ ++

Legende:

++ besondere Bedeutung
+ betrichtiiche Bedeutung

o geringe Bedeutung
# ohne Bedeutung

-]
aus Preiser, W. et. al, 1988, S. IX

7

zur Gebaudebewertung im frem-
den Kulturbereich siehe
Schramm, U.: J.earning from
Building-User Feedback: The Post-
Occupancy Evaluation Process
Model in the Cross-Cultural Context”
in Dunin-Woyseth, H.; Noschis, K.
{Hg.): Architecture and Teaching:
Epistemological Feundations,
Lausanne, Chabloz, 1998

ULRIGH SCHF:AMM ESRTR

Dr -lng IArchItakt war. ;.
1990 blg 1997 an'den "

. Universitiiten Stuttgart’ und
Cincinnati: in Forschung und:
Lehre titlyg. Derzait arbeltet

- erin Minchen auf den Goe--*
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grammlng und POE

. Dr.- Ing ! Archntect. frem 1990 -
T 1097 researcher and teacher at
the Universities of Stuttgart and,
Cincinnati At present ha works
in pMunich in the figld of !
Architectural Pregramming
and P.O.E. . :

sich die anderen Elemente der baulichen An-
lage, die von den verschiedenen Nutzergrup-
pen in unterschiedlich starkem MaB als Ein-
flussfaktoren auf die Akzeptanz gewertet wer-
den (siehe Tabelle).

Die Studie IaBt somit den Schiuss zu,
dass bei Um- und Neubauten der Gesund-
heitseinheiten akzeptierte Gebaude entstehen
werden, wenn die hervorstechenden Einfluss-
faktoren - verknlpft mit den jeweils sichtbar
gewardenen Nutzerbedlrfnissen - Bertlick-
sichtigung finden.

Schiusswort zur nutzerorientierten
Gebiudebewertung

Die |dentifizierung der mafigeblichen Ein-
flussfaktoren war durch die Verwendung
sozialwissenschaftlicher Methoden i
Rahmen der POE als Forschungsansatz mog-
lich. Dabei wurde erkennbar, dass sich auch
unter den sozialen und kulturellen
Bedingungen des landlichen Raums in Agyp-
ten der zentrale Nutzen einer POE erzielen
lasst: ,The documentation of successes and
failures in building performance, thus justifying
new construction or remadelling of existing
buildings”.6

Dartiber hinaus hat sich gezeigt, dass es
innerhalb der POE problemlos méglich ist,
gewisse Abdnderungen und Anpassungen

in der Vorgehensweise entsprechend der tat-
séchlichen Untersuchungssituation vorzuneh-
men und die jeweiligen, fiir den fremden Ku-
lturbereich geeigneten Evaluierungsmethoden
auszuwdhlen.”

Die Erkenntnis, dass die eigentliche Starke
der POE in dem Zusammenspiel zwischen
der Flexibilitdt der Methodik und der
Systematik der Schrittabfolge liegt, flihre
nach Abschluss der Studie zu der Bildung des
Internationalen Building Performance
Evaluation Projektes, das sich zum Ziel
gesetzt hat, [Anderiibergreifende Standards
innerhalb der Gebaudebewertung zu ent-
wickeln und diese - wo nétig - durch kultur-
spezifische Module zu ergédnzen. Die
Fortschritte des Vorhabens, an dem neun
L &nder beteiligt sind, werden auf den
Konferenzen der Environmental Design
Research Association (EDRA) bzw. der
International Association for People-
Environment Studies (IAPS) vorgetragen:
zuletzt auf der 30. EDRA-Konferenz vergan-
genen Juni in Orlando/\JSA, als ndchstes auf
der 16. IAPS-Konferenz kommenden Juli in
Paris.

Aus deutscher Sicht ist festzustelflen, dass
die nutzerorientierte Gebaudebewertung hier-
zulande noch immer in den Kinderschuhen
steckt. Allerdings zeichnet sich zur Zeit sin
Wandel ab: durch den vielerorts spiirbaren
Willen, der pariizipativen Planung einen star-
keren Stellenwert beizumessen, finden
Gebaudenutzer vermehrt Raum mit ihren
Aussagen zu Nutzungserfahrungen. Gerade
durch den Ansatz, die Arbeit des Architekten
nicht mit der Ubergabe des Bauwerks an den
Nutzer als abgeschlossen zu betrachten,
ergeben sich neue Chancen: die verantwoitli-
che Begleitung des Bauwerks wahrend
Gebdudebetrieb und Nutzungsphase ver-
schafft dem Planer unmittelbare Erkenntnisse
dartber, in wie weit sich frihe Entwurfs- und
Planungsiibetlegungen in der spateren Praxis
tatsdchlich bewahren. Diese Erkenntnisse aus
der Nutzungserfahrung bei spateren
Umbauten oder vor allem bei zukinftigen
Planungen ahnlficher Bauvorhaben zu berlick-
sichtigen, heisst ganzheitlich zu denken sowie
Planungs- und Baudkonomie verantwortungs-
voll zu praktizieren - zum Vortell von Architekt,
Bauherr und Gebdudenutzer.
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Notizen aus der Provinz
Einige Beobachitungen aus landlichen
Gesundhelitsprogramimnen

In der Entwicklungszusammenarbeit ge-
héren Basisgesundheitsprojekte und -Pro-
gramme aufgrund ihrer Komplexitat mit Sicher-
heit zu den am schwierigsten durchzuflihren-
den - insbesondere im landlichen Raum. Sie
erfordern die Beachtung vieler Rahmenbedin-
gungen und die Einbeziehung unterschiedli-
cher Akteure, um den langfristigen Erfolg
zumindest wahrscheinlich zu machen. Garan-
tieren kann ihn niemand. Medizinische, soziale,
wirtschaftliche, technische und logistische As-
pekie miissen in der Konzipierung und Durch-
fihrung beachtet werden und stehen nicht
selten im Widerspruch zueinander. Einige
Beobachtungen vor Ort, die im Rahmen der
Vorbereitung und Durchfiibrung zweier Pro-
gramme der finanziellen Zusammenarbeit
Deutschlands mit Tanzania und Brasilien
(Bundesstaat Ceara) gemacht wurden, sollen

im Folgenden eine Auswahi der auftretenden
Interessenskonflikte skizzieren.

Programme der internationalen finanziel-
len Zusammenatbeit erfordern in der Regel
das Vorhandensein einer stabilen Trigerstruk-
tur und méglichst auch die Einbindung in das
nationale oder regionale Gesundheitssystem.

Diese Art der finanziellen Hilfe - als Kredit
oder als Zuschuf - ist zeitlich und im Umfang
begrenzt und soli geeignete Strukturen unter-
stiitzen und férdern, aber nicht ersetzen oder
erst erschaffen. Folglich herrscht im Gesund-
heitssektor nicht ,Tabula rasa”, sondern Vor-
handenes muf3 einbezogen werden. Im Nor-
malfall und in den hier erw8hnten Program-
men umfaBt die Finanzierung die ,Hardware",
also BaumaBnahmen (Instandsetzung,

Erweiterung, Neubau unterschiedlicher Ein-
richtungen der Basisgesundheitsversorgung)
und Ausstattung {medizinische Geréte, techni-
sche Einrichtungen, Mobiliar; komplett oder
als Erganzung). Das Personal wird vom Trager
oder im Rahmen des staatlichen oder regiona-
len Gesundheitsplans gestellt; flr die Infra-
struliur zur Ver- und Entsorgung sind die je-
weiligen Gemeinden zustandig.

. The author comments on: 7.
- some: observaions made in-- -
* rurad primary: health:care pro- -
“'grammes.in. Brasil and
“Tanzania: Selection criteria
. for the assignment of financial . ©
‘support like:, previous: mainte- -
" ‘nance efforts® : ]
“as well as'priorities con:
--gerning constriction measures:
- and equipment,. when finan-'...

-Some ohservations made -
-in‘rural primary health care::

. are prese

ted:::

vial resources are limited

Gesundheiteposten in Tanzania
im Rohbkati. Dor Schornstein
wurde van den wohimeinenden
Architekten extra fir das Steri-
lisationsgerit vorgesehon, Das
ist jedoch klein, mit Stram oder
Gas betrieben und verbreltet
nur 2in wenig Wasserdampf,
Primary Health Care Unit still
under construction in Tanzania.
The chimney was plannead o be
connpactad to the sterilizer - igno-
ring that it works with electricity
or gas and just produces & bit of
steam.
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Auswahi der Stondorte
Selection of construction sitas

Die Patientendurchreiche-
&ffpung im OP des Hospltals
in Acarad

Haspital of Acarau: opening in
the wall - an informal solution for
the transpontation of the patient
on hisffer barrow into the sur-

gery roam

Eigeninitiative als Auswahlkriterium

Die Nachhaltigkeit der MaBnahmen ist
eines der obersten Gebote. Diese Prémisse
gilt fir die Konzipierung des Programms eben-
so wie flr die Festlegung der einzelnen MaB-
nahmen, also Ort und Umfang. Zur Auswahl
eines bestimmten Standorts ist neben dem
+Bedarf’ das Kriterium ,bisherige Instandhal-
tungsakiivitdten” sinnvoll und wird haufig an-
gewandt, hat jedoch seine Tlcken:

Das 25 Betten umfassende Mospital in
Aracau /Ceard /Brasilien ist zwar sehr einfach,
vermitteit aber den Eindruck, gut bewirtschaftet
und gepflegt worden zu sein und zeigt keinen
offensichtlichen Renovierungsbedarf. Die gra-
vierenden Funktionsméngel treten erst auf den
zweiten und dritten Blick so richtig hervor. Auf
einem inner(klein)stadtischen Grundstlick war
es aus einem Gesundheitszentrurm entstanden
und wurde dureh eigene Anstrengungen der
Gemeinde immer wieder erweitert und umnge-
baut. Das jetzige Krankenhaus hat etwa die
dreifache GréBe des urpriinglichen Baus. Es
ist ein eingeschossiges, stark verwinkeltes Ge-
bilde mit einem ausgesprochen unfunktionelien
GrundriB3. Die direkt angrenzenden Nachbar-
gebéude und die fast vollstandigen Uberbau-
ung des Grundstilcks reduzieren Belichtungs-
und Beltftungsmdglichkeiten auf die kleinen,
hofartigen Erweiterungen der ErschlieBungs-
gange. Der zum Operationssaal in der Mitte
des Komplexes fihrende Gang ist so eng und
zudem nach geknicki, daf die Krankenbahre
nicht waagerecht hindurchgetragen werden
kann. Man wuBte sich zu helfen: unter Umge-
hung der Schieusen wird der Patient sami Bahre
durch eine Durchreicheéffnung {ca. 80x80 cm)
in den OP Vorbereitungsraum geschoben.

Das ist ein KomnpromiB3 von vielen, mit
denen Personal und Patienten umzugehen
versuchen. Notwendige Erweiterungen oder
Anpassung an Funktionsanforderungen sind
nicht méglich ohne umfassende Umbaumal3-
nahmen, denen gegeniiber ein Neubau sinnvol-
ler ware. Dieser wiederum ist im Finanzierungs-
plan fir den Standort eigentlich nicht vorgese-
hen, schon gar nicht vor der Versorgung an-
derer Gemeinden, da ja ein ,irgendwie funktio-
nierendes” Krankenhaus existiert und woanders
der Bedarf dringender ist. Ein Grundstlck auBer-
halb des Ortes wéare verfiigbar, und das Muni-
cipio hat Engagement und Fahigkeiten zum Be-
trieb eines Krankenhauses bereits bewiesen.

Fir die Auswahlkommission ist die Ent-
scheidung schwer: Ergénzungs- und Verbes-
serungsmaBnahmen mit begrenztem Aufwand
sind aus Platzgriinden nicht méglich und Re-
novierung nicht notwendig. Aber darf eine
Gemeinde aufgrund ihrer Eigeninitiative be-
nachteiligt werden, indem sie letztlich keine
Mitte! erhait?

Die Frage nach Instandhaitungsbem(-
hungen stalli sich in Tanzania ganz anders.
Einige Regionen werden von Entwicklungshitf-
einstitutionen bzw. Programmen verschiedener
Lander grof3zlgig mit Einrichtungen fiir den
Gesundheits- und Bildungssekior bedacht.
Die Auswahlkriterien dafiir sind nicht einheit-
lich und richten sich zum Teil stirker nach der
Bediirftigkeit als nach zu erwartender Nach-
haltigkeit in Betrieb und Wartung, so daB
Basisgesundheitseinheiten in besonders de-

S Grundrif des Mospitals In Santana do Adaral’
: Hospital in Santanaido Acarau, ground. floor:; i

solatem Zustand bisweilen als erste durch
neue ersetzt werden. Diese Mdglichkeit spricht
sich natlirtich herum, sc daf Betreiber und
Nutzer oft wenig motiviert sind, sich fir den
Erhalt bestehender einfacher Gesundheits-
posten und -Stationen zu engagieren, wenn
sie fir die Unterfassung mit einem Neubau
belohnt werden kénnen. Diese unkoordinier-
ten ,Geschenke” untergraben das Verantwor-
tungsbewuBtsein und erschweren den Aufbau
tragfahiger Strukturen.

Prestigetrdchtige Prioritéiten versus
prestigeloser Alltagsbedarf

AnlaBlich der Bedarfsermittiung innerhalb
des Programms in Ceara wurden seitens der
lokalen Betreiber der Krankenhduser immer
wieder Wiinsche nach einem (ggf. zusétzlichen
oder gar traumatologischen) OF geduBert. In
Aracau wurde dieser Erweiterungsvorschlag
damit begriindet, daB der - nur feitags an-
wesenda! - Chirurg wesentlich rationeller
arbeiten kann, wenn jeweils im Wechsel ein
OP gereinigt und desinfiziert wird, wahrend er
in dem anderen operiert. Fir den Operations-
tag ist diese Argumentation schilissig, aber im
Normalfalt bleibt der OF an den anderen 6
Wochentagen ungenutzt und ist damit nicht
wirtschaftlich, sc daf3 generell Gber eine ra-
tionellere Umstrukiurierung nachgedacht
werden solite.
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in efnem anderen Krankenhaus wurde gin

zwar etwas veralteter, aber uBerst gepflegter
und gut erhaltener Operationstrakt vorgefihrt,
fur den technische Erganzungen beantragt
werden sollten. Auf Nachfragen stellte sich
heraus, daB3 die Raumlichkeiten in den Jahren
ihres Bestehens nach nicht in Betrieb genom-
men worden waren, weil kein Chirurg da war.

Fast alle Gemeinden, die in das Finanzie-
rungsprogramm aufgenommen werden sollten,
strebten an, ihre lokal vorhandene Gesund-
heitseinheit mit méglichst modernen und tech-
nisch aufwendigen Einrichtungen wie Kreif3-
sélen und manchmal auch zahnmedizinischen
Behandlungsrdumen (in den Uberwiegend
ambulant genutzten Gesundheitsstationen)
und OPs (in Krankenh&usern) auszustatten,
selbst wenn die Anzahi der Patienten dies
nicht rechtfertigte und die entsprechende
Personalausstattung nicht gesichert war.

An diesem Punkt tauchen folgerichtig
Uberlegungen auf, die Dezentralisierung durch
eine noch starkere Bilndelung der hochqualifi-
zierten Funktionen an wenigen Standorten zu
erseizen, die dann allerdings den ,mobiien
Patienten” erordern.

Viel weniger Beachtung fand dagegen
eine Einrichtung, die unspektakuléar, aber fir
den Alitagsbetrieb von groRer Wichtigkeit ist:
die Wascherei. Sie stand viel seltener - und
nie an erster Stelle - auf der Wunschlfiste flir
VerbesserungsmaBnahmen, selbst wenn sie
hygienische Anforderungen in keiner Weise
erflllte. Gewaschen wurde fast immer per
Hand, mit kaltern Wasser in den daflir vorge-
sehenen Waschbecken im Hof, ohne austei-
chende Mdglichkeit, die Wésche der einfa-
chen Bettenstation, der infektidsen und der
Operationsabteilung zu trennen. In einem Fall

wurde sogar ganz einfach am Flu3 gewaschen.

Dieser Mi3stand bedeutet ein erhdhtes Infek-
tionsrisiko fUr Patienten, Personal und die
Wéscherinnen selbst.

L e R

Dies sind Beispiele fir den immer wieder
auftretenden Interessenskonflikt ,Prestige
oder Funktionalitat?”, bei dem die Auswahi-
kormmissionen der Projekttrager Uberzeugungs-
arbeit leisten m{ssen, wenn es um die Ver-
wendung der begrenzten Mittef geht.

Personal

Qualifizieries Personal, in erster Linie
Arzte, fur die Arbelt im landlichen Raum zu
gewinnen, kann sehr schwierig sein, wenn
nicht zumindest finanzielle Anreize oder anders
Verglinstigungen geboten werden. In Brasilien
sind die geforderien Gehalter sehr hoch und
Stellen bleiben oft unbesetzt. In Tanzania bildet
der Bau von komfortablen (nicht luxuridsen!)
Parsonalwohnhdusern auch ein Element der
{durch das Ausland geférderten) Gesund-
heitsprojekte, um die Attraktivitat von Arbeits-
platzen in der Provinz zu steigern.

. Wiischerelon zweier Krankenh#iuser In’ Ceard / Brasilion / Laundries of two. hospitalzs in. Ceard 7 Brasil i

Das neuce Hogpital in Sao
Congalvo, Ceard; architekto-
nisch und funktional gut ge-
16st, dem tropischen Klima
angepabt; der Entwort (Arq.

€. NMedina, Secretaria de
Saude in Fortaleza) wird mit
Abwandlungen zar Wieder-
holung empichien.

MNew hospital in S&o Congalvo,
Ceara: a very good example
regarding the architectural design.
function and adaption 1o the tro-
pical climate, The prototype (by
Arg. C. Medina: Ministry of Health:
Forialeza) is racommended for
modified repelition on other sites.

CANTJIE WEMBONER] I

RiplL-Ing. / Architektin in
Berlin und zeltwellige Con-
suitingtiitigkeit in der Ent=""
wickiungszusammenarbeit
Architoct in’Berlin'and free-" "
lance consultant in devealops -
ment projects ST
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g ‘E‘echnzcal eqmpment plays a
: crumal role in the health sec-

. tor.- evén in the. technical low

-’ level Context of F’nmary Heaith_
" Care Programmes in dever "

loprng countriés:. The auth

flines out what is meant by
. appropriate technology in the
:medical sector.and gives &
‘- list of criteria that should be
- used: to fmd outthe techmque
. or.system: that would fit best
A the! giver: sﬁuatlon Atish
+obviours that any: progress |n
* the devélopment:of medical”

;- technology is made for “first

“Wortd cElents" In'most of The

* Third: World’ countfaes espec— ]

- falfy'in the Tural areas, main:

- tance ard the correct tise' of

.technical equipment can result.
& problem:. therefore robust:

“equipment that is easy. handle, '

. to maintain and to repairis
- more important than the rast
;' techmcal news'- e

Pyramide der medizinizchen
Vergorgung auf Primiicer, se-
kundiirer und tertiarer Ebene
Pyramide explaining the 3 levels
of public health care

aBte Technik im Gesundheitswesen

Dije Rolle der Technik im
Gesundheitswesen

Die Gesundheitsversorgung der Bevél-
kerung ist integraler Bestandtell eines jeden
organisierten Staatenwesens. Wahrend sie
sich in einigen Industrieldndern zu einem der
bedeutendsten Zweige im Dienstleistungs-
sekior der Volkswirtschaft entwickelt hat,
haben weite Teile der Bevikerung in vielen
Entwicklungsféndern kaum einen Zugang zu
funktionierenden Gesundheitsdiensten. Durch
die Wirtschaftskrisen in zahlreichen Landern
der Dritten Welt kann sich vor allem die landii-
che Bevélkerung nicht einmal gine medizini-
sche Grundversorgung leisten. AuRerdem
weisen die staatlichen Gesundheitsbudgets
immer weniger Mittel flir das Gesundheits-
wesen aus, und auch privaten Tragerm ist es
meist nicht mdglich, weitere finanzielle Ver-
antwortung zu Gbernehmen.

Diese wirtschaftlichen Einschrankungen
filhren vielerorts zu Uberlegungen, verbesser-
te Organisations- und Managementstrukturen
fiir Gesundheitsdienste zu entwickeln. Damit
kann eine Effizienzsteigerung erreicht werden,.
Das Konzept der Basisgesundheitsdienste

o1 yfaig

5] or °5 “waapuugsiuniyzm
sap H
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nat
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. | Facharzie .
" remomales 1180, 5 1 Agpamie Provincial Fegan
regiondios el 2 o Madueal Proanz
Senwenpunia parama Oter e
£ Krankenhaus Parsanat
et 1102000 E Depariment
islnit- [ Distrist
Langkrankentaus
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P Y r e e R Megizal  ————nr
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(Primary Health Care PHC ; Community
Based Health Care CBHC) mit den jeweiligen
Referenzebenen hat in den letzten Jahren
wesentlich dazu beigetragen, medizinische
Versorgung und Vorsorge wirksam an breite
Bevdlkerungsgruppen heranzutragen. Insbe-
sondere Gesundheitszentren sowie kieine und
mittlere Landkrankenh&user entwickelten sich
zu einem wesentlichen Teil der sozialen und
medizinischen Infrastruktur. Sie bilden maeist
den Kernbereich des Gesundheitswesens mit
medizinischen, pflegerischen, sozialen und
Beschaffungsauigaben und sind Qualifizie-
rungsstétie fir fast das gesamte medizinische
Fachpersonal. Dadurch hdngen die Qualitat
und Weiterentwicklung des ganzen Gesund-
heitswesens des Landes weitgehend von die-
sen Einrichtungen ab. Diese Verantwortung
erfordert ein effektives, umfassendes Kranken-
hausmanagement mit einer wirtschaftlichen
Betriebsiihrung. Betroffen davon sind in zahl-
reichen Landem vor aliem auch kirchliche
Trager von Gesundheitseinrichtungen, die im
Zuge von PrivatisierungsmaBnahmen wach-
sende Aufgaben der medizinischen Grund-
versorgung Obernehmen sollen,

Technische Anlagen und Gerate spielen
eine bedeutende Rolle im Bereich der Haus-
haltsplanung, der Investitionen, der Personal-
entwicklung und natlrlich bei der Planung und
Ausfiihrung von spezifischen Aufgaben der
Gesundheitsversorgung. Die Aufgabe der
Technik im Gesundheitswesen besteht darin,
Préavention, Diagnose und Therapie zu unter-
stiitzen. Bei groBtmdglichem Nutzen sollen
die Gesundheitsrisiken von Patienten, medizi-
nischem und Pflegepersonal auf ein Minimum
reduziert werden.

Technologientwicklung und
kommerzielle Rahmenbedingungen

Die Entwicklung im Krankenhaus- und
Medizingeratesektor tendiert immer mehr zu
technisch aufwendigen und komplexen Syste-
men. Die Anforderungen an die Umgebungs-
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und Betriebsbedingungen sowie an die Ver-
fllgbarkeit von gqualifizietem Anwenderper-
sonal fiir den Einsatz solcher Geraie steigen
standig. Aspekte der Geratebewirtschaitung,
wie Bedarfsplanung, Beschaffung, Logistik,
Installation und Instandhaltung bekommen
eine wachsende Bedeutung fur den wirtschaft-
lichen Einsatz. In Industrieldndern, in denen
mit Abstand der gréfite Teil der Geréte herge-
stellt wird, bieten Lieferanten und Hersteller
die dazu erforderlichen qualifizierten Dienst-
leistungen gegen gute Bezahlung an. Die Ver-
knipfung von dem Verkauf eines Gerates

mit der anschlieBenden Durchfihrung von
Serviceleistungen ist heutzutage eine géngige
Praxis und bestimmt die Strategie bei der
Entwicklung der Geréate.

Nach WHO-Angaben umfaBt das Spek-
frum an Medizingeraten gegenwdrtig weltweit
in etwa 6000 verschiedene Geratearten, die in
einer Bandbreite von mehr als 750 000 ver-
schiedenen typen und Modelien auf dem
Markt angeboten werden. Dies zeigt, dai3 der
Medizinger&tesektor einen bedeutenden Inve-
stitionsfaktor Gesundheitssysteme darstellt.
Der weltweite Handel mit medizinischen
Gerdten und Verbrauchsmitteln, ohne phar-
mazeutische Produkte, umfaBte im Jahr 1981
ca. 71 Miliarden US$. Davon entfielen 90%
auf Industrielander und lediglich 1% auf afri-
kanische Lander siidlich der Sahara.

Durch die internationale Vernetzung auf
medizinischem Gebiet (Ausbildung, Austausch
von Fachpersonal) verbreiten sich Informatio-
nen Uber Diagnose- und Behandlungsmig-
lichkeiten sowie {iber die dazu erforderlichen

und verfugbaren Technologien sehr schnell.
Gleiches gilt fur die zugehdrigen Gerate. Oft
wird dabei jedoch nicht an die Schaffung der
notwendigen Rahmenbedingungen, wie Quali-
fizierung der Anwender, langfristige Beschaf-
fung von Verbrauchsmitteln und an Instand-
haltungsmaBnahmen gedacht. Die Ausfailrate
von technischen Geréten und Installationen
steigt dadurch kontinuierlich, ebenso die Ko-

sten fiir Ersatzbeschaffungen und Reparaturen.

in vielen Entwicldungsldndern ist daher min-
destens die Halfte, in einigen Fallen sogar bis
2u 75% des Gerdtebestandes nicht nutzbar.

ochen / above

Uitraschallgerit in ldandlichem
Krankenhaus / Maurelanien
Uitrasonic in a rural hospitas

links / ieft

Holzgestell fGr Rehabllitation /
Orthopiidie f Kamerun
instaltation for rehabilitation

unten / below
Laboruntersuchung / Tanzania
Laboratory
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aben / above

Solarstrom und -
Wasserversorgung / Tanzania
Solar energy and water supply

links / left

Gaespendeter Dampf-
Sterigalator nicht funktions-
fahig / Tanzania

BDonated steam saterilizer - not
functioning

rechts / right
Krankenhaustechniker
Tanzania

Expert on hospital tachnalogy

Kirchlich getragene Gesund-
heitseinrichtungen stellen in zu-
nehmendem MaBe Antrdge an
Hilfs- und Missionswerke zur Un-
terstltzung von Ersatzbeschaf-
fungs- oder Rehabilitationsmaf3-
nahmen. Mittel- und langfristig
stellt der reine Ersatz von Gera-
ten und Ausrustung jedoch keine
wirtschafiliche Alternative zu einer
in das Gesundheitswesen inte-

grierten Instandhaltungsstruktur dar. Die Sen-
sibilisierung von Entscheidungstrigern und An-
wenderm sowie der Autbau qualifizierter tech-
nischer Beratungs- und Wartungsdienste bilden
Grundvoraussetzungen fiir den Einsatz von Ge-
raten und Technologien - selbst soicher, die als
“angepalt’ bezeichnet werden, Um die sachge-
rechte Auswahl! und den wirtschaftlichen Be-
trieb aller krankenhaustechnischer Geréte sicher-
zustellen, miissen grundlegende Kenntnisse
der Gerdtebewirtschaftung vermittelt werden.

Angepaite Technologie -
gezielter Einsatz von Ressocurcen

Zur Ausfithrung der nétigen praventiven,
diagnostischen und kurativen Aufgaben von
Basisgesundheitsdiensten ist eine Mindest-
ausstattung an technischen Geraten und
Instalfationen erforderlich. Unter dem Gesichis-
punkt der Versorgungssicherheit und der Si-
cherstellung essentieller Betriebsablaufe von
landlichen Gesundheitseinrichtungen ergibt
sich folgende Liste der wichtigsten Funk-
tionsbereiche und Anlagen:

Wasserversorgung und Abwasser
Sanitére Anlagen

Sterilisation

Stromversorgung

Kdhlung, Klimatisierung
Wascherei

Basis-Laborgerate, z.B. Mikroskope
Basis-Diagnosegerate, z.B.
Blutdruckmesser

Absaugegeréte in der Chirurgie
Andsthesiegerite

ee0o0000Q

@ o

Arzte, Pflege- und Verwaltungspersonal
schétzen dem entgegen haufig die Wichtigkeit
einiger technisch aufwendiger Medizingerite
(z.B. Réntgengerite, EKG, Ultraschall) héher
ein, Tatsache ist jedoch, daB ein Distriktkran-
kenhaus auch ohne Ultraschallgerat ganz gut
funktionieren kann, aber kaum ohne Wasser.

Unter den in vielen Lander eingeschrank-
ten wirtschafifichen und von Armut geprigten
Bedingungen missen die Anspriiche an
Medizintechnologie neu (iberdacht werden.
Die Schere zwischen der Technologieentwick-
lung in Industriel&ndem und den wirtschaftfi-
chen und logistischen Méglichkeiten in der
Dritten Welt $finet sich immer weiter. Verstarki
wird diese Tendenz durch den geringen Markt-
anteil der Entwicklungslander, der bei der
Geréteentwickiung eine Berlicksichtigung der
spezifischen Betriebsbedingungen in diesen
Landern nahezu ausschlieBt.

Um dem entgegenzuwirken, gibt es An-
strengungen, lokal verbreitete Ressourcen
und Technologien elnzusetzen. Mit Erolg
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geschieht dies im Bereich medizinischer
Hilfsmittel {z.B. Gehhilfen) und Méabel (z.B.
Krankenhausbetten). Fiir deren Akzeptanz
spielen nicht allein rein technische Aspekie
eine Rolle. Nur wenn sie von guter Qualitét
sind und sich unter den ortlichen Bedingungen
praktisch anwenden |assen, kann eine serien-
méBige Produktion rentabel sein. Manche Ge-
rate kommen nicht {iber den Stand von Pro-
totypen hinaus (z.B. Solarsterilisatoren), wenn
sie nicht in die ortsiibliche Arbeitsorganisation
passen.

Altere gebrauchte Gerate aus Industrie-
landem werden von Gesundheitseinrichtun-
gen in Entwickiungslandern gern als Spende
angenommen. Sie sind oft robuster konsiruiert
und daher an einigen Einsatzorien geeigneter
als Neuentwicklungen. In vielen Féllen aber
milssen die Nachteile, die mit dem Einsatz
solcher Geréie verbunden sind, stérker
berlicksichtigt werden:

@ die Ersatzteil- und Verbrauchsmittelver-
sorgung sind nicht mehr sichergestellt

¢ Dokumentation und Bedienungshinweise
sind nicht in der lokalen Sprache verfigbar

& fehlende technische Unterstlizung durch
lokales Fachpersonal

@ Beitrag zu UbergroBer Typenvielfalt

@ aktuelle Sicherheitshestimmungen sind
nicht immer ertlilt

Geratespenden tragen oft dazu bet, daB
das Krankenhaus-Management die erforderli-
chen MafBnahmen der Geratebewirtschaftung
nicht berficksichtigt, was frither oder spater zu
erhihten Kosten oder zur Verschwendung
von Ressourcen fihrt.

Desweiteren kommen auch solche Be-
triebsmittel zum Einsatz, die in Industrieldn-
dern als als Alternativiechnologien bezeichnet
werden, wie z.B. das WHO-Basic Radiological
System oder Photovoltaik-Anlagen). Hierbei
kann es sich um sehr teure Anlagen handeln,
die von ihrer Komplexitat her durchaus
als“high-tech” zu bezeichnen sind, gut quali-
fiziertes Anwender- und Instandhaliungsper-
sonal bendtigen und nicht zu vernachléssi-
gende Belriebskosten zur Folge haben.

Von angepafBter Technologie kann dann
gesprochen werden, wenn alle Aspekie der
Sicherheit, Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit
erfullt sind. Dazu ist die ganzheitliche Betrach-
tung des Einsatzes spezifischer Geréte und
Techniken erfordertich. Durch strukturelle
MaBnahmen vor Ort sollte sichergestelli wer-
den, dai die Grundlagen der Geratebewirt-
schaftung angemessen beachtet werden.

Diese berlicksichtigen:

@ medizinisch und gesundheitspolitisch re-
levante Daten zum Einzugsgebiet und zu
Versorgungsstandards sowie epidemolo-
gische Daten

® Personalsituation, Qualifikation von
Entscheidungstridgern, Anwendern und
technischem Personal; Weiterbildungs-
bedarf und -mdglichkeiten

@ wirtschaftliche Situation,
Budget, Finanzierungsplan

@ Zugang zu gerdtespezifi-
schen Informationen

@ lokaler Gerdtemarkt, In-
stallations- und Instand-
haltungsstrukturen, Ver-
fligbarkeit von Verbrauchs-
mitteln und Ersatzteilen

@ technische und betriebs-
bedingte Daten zum Ein-
satzorl: Infrastrukiur, Klima,
verfligbare Energieformen,
Normen, Vorschriften

¢ lokale oder nationale Aus-
ristungsstandards, Kom-
patibilitdt zu existender
Ausrlistung

@ alle Kosten, die unter Be-
riicksichtigung der vorste-
henden Punkte bei der Be-
schaffung und beim Be-
trieb wahrend der Lebens-
dauer der Ausriistung enistehen

Mit Hilfe dieser Kriterien kénnen dem lo-
kalen Bedarf angepafite Gerdte ausgewdahit
und die fir ihren wirischaftlichen Betrieb erfor-
derlichen Rahmenbedingungen geschaffen
werden. Die Qualifizierung aller an diesem
ProzeR beteiligten Personen und die Ver-
fligbarkeit praxisrelevanter Informationen bil-
den eine wesentliche Grundlage dafiir. In die-
sem Sinne umfafit ,angepaBte Technologie®
nichi nur die rein technische Seite einer Aus-
riistung, sondern beinhaltet gesundheitsspezi-
fische, wirtschaftliche und soziale Aspekte. Es
solite die Aufgabe des Krankenhausmanage-
ments und seiner Tréger und Forderer sein,
Entscheidungs- und Handlungskriterien zu
entwickein, die den vorgenannten Empfeh-
lungen entsprechen.

. Berator. fir Krankenhaugs'
- und. Elektrotechnik / Ent-
wileklang von Wartungs-
- systemen i Entwickiungs-
. lEndern und. Konzepten fir .-
“das Technologie-fManage--- .

unten f below

Installation elner RGntgen-
aniage / Kamerun
Installation of an X-ray apparatus

JORGEN CLAUSS .,

ment im Gesundheitowesen.
Selt 1992 Mitarbeit bel FAKT

| Censultant far Hospital -

Technology and Electrical
Engeneering / Developmoent of
Maintenance System in Da-
veloping Countries and con-
cepts for healthcare technolagy
management. Networking and
training, Working with FAKT
since 19892,

FAKT —

Fardergesellschaft flir
angepabte Technikan in der
Oritten Walt mbH
Gansheidestr. 43,

0-70184 Stuttgart, \

Foni +49 (0)7T11/210 95-0°
Faxt: +48 (0)711/210 95-565
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On Participation:
Some Features Reconsidered

:'-.:Ube__ Parﬂzupat;o :
Eini eAnmerkungen :

2 Ein naherer Blick auf das

“ Konzept der, Burgerbeielilgung
. zeigt die oft unterschitzten. .

'.chhwnengkelten wie Zeit
« Knappheit, bestehende: Rollen
i festlegungen; Kommunika-
- tionsverengungen-usw. Die
- Reaktion der Mitwirkenden '
*geht von'passiver Hinnahme

. iber aktives Mitdenken bis.
*“zuabsichilich oder urabsich-
“lich zersiorenschem Wid

ter und. Beobachter ! I_elch
Gbersehen, wird: Ein.beson
~ derer. -Typ von Gruppierung
ist die terriforial begrenzte :
Nachbarschaft oder Stadt. In
dieser ist angesichts der
grenzenlos vielfaltigen Auf-
gaben und der veriikalen und
horizontalen Verkniipfungen
Partizipation konstituierend
und zwar in der besonderen :
Qualitt einer sich selbst ™
bewuBt.werdendan Farm der_'
kollektiven Problemidsung; -

1
UNCHS/Habitat (1976) Popular
Participation {Vol. 1 - 5), Nairobi
(UNCHS/UNDP)

Introduction

Who has doubts about participation in
development? It provides self-assurance for
grass-root communities. It motivates to face
problems, gives energy to work on solutions,
encourages to try innovative ways etc. Thus
participatory actions may lead to achieve-
ments which could have never be attained by
unconnected individuals. On the other hand, if
the preparedness for participation is not honored
by the correspondent donor or authority, the
community may fall back into stagnation and
attentism.

There are many studies on participation in
relation to development which confirm this view.
And there are,based on these, a number of
manuals to guide participatory action. These
are usually directed at the ,agents of change",
i.e. persons who try to encourage a community
in its development, be it from inside or outside 1.
Yet, the reasoning of these manuals does not
always appear fully convincing. It tends to
neglect certain components which are essential
and to take others for granted which are not.
For example, participation works through part-
icipants. These are individuals and as such
bring in features of psychology and group
dynamics. Then, participation is presented as
a rather isolated movement following simple
cause-effect mechanics. But any participatory
action is just one action of many in the whirl-
pool of societal action. Finally, participation has
to do with culiure, and culture means memory
and being affected by memory. Participation is
not like an engine which, being once put to-
gether works smoothly, at least until left with-
out fuel or repair. On the contrary, as a mode
of doing things participation may be vigourous
at times, sleep later, may being revived by
recalling earlier achievements - correctly or
not. A participatory process may build up
justified or unjustified reputation, may take ad-
vantage of political or personal opportunities
in its environment or not, etc.

Conditions of Participation

Any participant as a human being is
subject to limitations originating in his/her
personality and his/her response to the social
and physical environment around. The agents
of change are no exception to this rule, although
they tend to neglect this fact and to see them-
selves as untouched and untouchable. Many
deceptions on the part of the participants or of
the agents of change are the result of miscon-
ceptions in this respect. Particular restrictions
are the following:

— Time: To start with, you can only partic-
ipate, if you have time - and mind it, particip-
ation can be very time-consuming. Poor
people, by the way, have very little time at
their disposal. Then, for physical reasons
you will only be able to be involved in one
action at a time. If your time allows and
your interests seduce you to take partin a
number of actions, your involvement has
to be discontinuous which means shifting
your attention from one subject to the
other. Fortunately, participation as a re-
petive process lends itself to this. Still, you
will have to select and prioritize. You may
delegate powers or continue here and
there on a low key. But even if you have
nothing else to do and you are capable to
organize yourself well, you will be unable
to participate actively in much more than
three to six participatory actions.

— ldentity: You have built up, over time,
an image of yourself, which you have to
reproduce constantly in order to remain a
recognizable self. Society works on the
principle of identity based on the continuity
of roles and the predictability of positions
in a given group of people. Any specific
constellation has a bearing on the group’s
performance and this is difficult to assess
from outside.
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— Pattern of communication. As an
actor in a given social context you are
bound to follow, consciously or uncons-
ciously, a preestablished set of rules. Being
a young man or a woman you will be free
to speak, in quite a number of cultures,
only when the old man has finished. In
certain situations you may not be allowed
to raise certain matters. Other matiers may
be completely taboo for everybody. Siill,
such rulas could be waved, if a person is
particularly diligent in doing so, but such
persons are quite rare and they are acting
only on their own account.

These psychological and social limitations
have a bearing on participatory actions, but
many agents of change have difficulties in
recognizing, let alone assessing them. Especial-
ly project designers often disregard that their
project is just one of many group actions taking
place simultaniously, that some positions and
roles in the project are not filled to satisfaction
or, on the contrary, suffer from fierce internal
competition, and that the prevailing rules of
communication in the project area have a
sometimes unforseeable impact on the hand-
ling of the project.

Involvement of the Individual

When studying the mechanisms of develop-
ment in Latin America, Albert Hirschmann ob-
served that the prospective participanis of de-
velopment projects - and of societal processes
in general - have the choice among three
kinds of reactions:

— They feel positive towards the existing
group, its leaders and the prevailing con-
sensus. Consequently, they keep quiet or
confirm explicitely the status guo or the
perspective given. Hirschmann calls this
option ,,loval®.

— They do not agree with the actual situation.
They feel that it could be improved. Con-
sequently, they utter protest or propose
alternative actions. But they do not challenge
the leaders or the entire setting as such.
Hirschmann call this position ,,voice*.

—— Others hold that a more substantial contra-
diction or opposition would be required of
the kind which they feel unable to exercise.
Hence, they leave - mentally or physically -
the comemunity. Hirschmann calls this opti-
on accordingly ,,exit<.2

In addition to this basic choice, the indi-
vidual may adjust his/her involvement in degree
and kind. It could be loose and rather passive.
it could be engaged and active. Or it could be
the position of an observer. Being the observer
of your own actions, you take a reflexive
position, i.e. you are conscious of your position
as relative. This allows you to be critical to-
wards the present setting and to search for
more general alternatives and more fundamental
probtem solutions. This means in detail:

— Passive: You may find, dear reader, my
arguments put forward rather irrelevant, be
it in general or with respect to your present
concem etc. Consequently, you’ll leave
the discussion to those who might be more
competent and move to some other article.

— Active: You may be stimulated by the
reasoning either to refute, to confirm or to
modify the statements. You may go as far
as 1o quote some arguments or to write a
new article on the subject. Yet, in any
case you would respect the given setting.

- Reflexive: IN some way this is a new,
an innovative and creative position. You
observe your reaction to my arguments
and you try to imagine the reactions of
other readers. You proceed to consider,
whether TRIALOG is the right journal for
them, or if they should be published else-
where, whether, if published in TRIALOG,
they should be put forward in another form
etfe. In short, you put yourself in the position
of an observer who decides on his/her
engagement in a participatory action from
a superior level.

If we combine the three degrees in in-
volvement in participation with the three options
of engagement, it gives us a table of nine
choices:

. Table 1: Depth and option of individual involvement = "

" Lovyal

© Voice

L Exit

Passive " Conformist Grumbling 7 Leaving guletly
Active  Supportive Critical | Leaving under protest

Reflexive Challenging the
setting in view of

improved output

Challenging the
setting in view of
) less input

Agressive or insensitive -
towards the setting

2
Hirschmann, Albert O. {1875)

Loyal, Voicw, Exit; Cambridge MA,

(Yale) as well as (1889)
Entwicklung, Markt und Moral;
Miinchen (Hanser);
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Langley, Philip (1885)
Participation as a Cargo Cult; in:
TRIALOG 15: 36-40

4

Elias, Norbert (1979) Die
Gesellschaft der Individuen;
Frankfurt (Suhrkamp)

L Prosd

The importance of combining Hirschmann’s
options with the dimension of depth in engage-
ment may be exemplified by the following ob-
servation: Philip Langley 3 draws attention to
the fact, that the exercise of participation has
some ritual elements. He compares it with the
+Largo Cult” found in Polynesia some 100
years ago. The people of that islands, when
being confronted with the European ships full
of clothes, tools, jewellery and other treasures
saw them as miracles sent by their gods as a
recompense for pious behavior. Unfortunately,
the gods had not revealed the appropriate
rites for getting hold of the cargo. Hence, the
various islands competed in inventing all kinds
of rites or ,cults” for possessing the riches.
The same happens, Langley argues in Africa,
when representatives of NGOs or the govern-
ment come to the villages promising a bright
future in exchange for some kind of ,particip-
ation”. The villagers, consequently, react by
performing ,participation” as a kind of cuit.

In terms of Hirschmann's options, there
is no rational way out of the cargo cuit con-
stellation for the community. ,Loyalty* means
perfarming the rites still more closely and ,voice™
means to propose alternative rites. Those who
oppose this view, have to leave the communi-
ty. Seen, however, against the nine choices of
the table 1, all reactions found in reality be-
come explainable. The ,passive” people would
follow the priests either eagerly or grumbling
or leave the community quietly. The ,active*
members of the community would, if ,loyal
intensify their cult, if ,voicing” test alternative
rites or choose ,exit* under protest. Those who
favour a ,reflexive” attitude would question the
entire approach and be suspicious either, if
Jfoyal” with some positive hope, that the riches

ultimately would arrive. Or, if ,voicing", they
would conceive and propagate a counter
strategy of defense. These are the non-exit
positions, which confirm the communitys inte-
grity and solidarity, and its entire value system.
These are the typical positions of the endoge-
nous agents of change who tend to have either
conservative or reformist inclinations.

The position of ,exit* of the ,reflexive”
approach is ambiguous. This standpeint allows
an endogenous agent of change with revolutio-
nary inclinations to challenge the community’s
traditional value system. While doing so, he
will not call into doubt the community s integrity
and even foster intemnal solidarity. But the
sreflexive-plus external® position is also the
most common point of view of those agents of
change who are sent to work in a collectivity,
but do not identify themselves fully with it.
Already their terms of reference often demand
the propagation of a ,modern* value system
as opposed to the supposedly inefficient” old
one. They often do not understand what a col-
lectivity s integrity means, and threaten any
solidarity by splitting the collectivity into those
who collaborate and those who do not.

The Three Basic Types of Collectivities

Since participation is a kind of social inter-
action, it is highly recommended to look at it
as it takes place in the collectivities of a given
society. Cultures are formed by a specific fabric
which organises the individuals as members in
collecticities or communities by means of com-
munication (i.e. symbolic exchange, speach),
interaction (i.e. physical exchange and actions)
and participation (interaction towards some com-
mon end). These social units define themselves
from inside, i.e. from the point of view of its
members, by the pronoun ,WE". There are. as
Nerbert Elias puts it, ,no WE-less selves" 4 A
society is composed of a multitude of WEs.

Take a wedding or a funeral. In many
societies these ,rites de passage® fulfill a cul-
tural function by means of involving all kinds
of artists and the socially essential function of
keeping the families together which make up
the society. Families are particularly well defined
social units with obligatory membership (the
opiion ,exit" is nearly excluded) demanding
some general communication, a kind of mostly
ritualized interaction and some purposeful part-
icipation in cases such as the ,sites de passage*
A particular family as a ,\WE-unit* has 1o organise
the event and invite a wider collectivity. The
latter usually comprises a periphery of friends
elc,, I.e. of non-WEs. As everybody knows, the
degree of internal solidarity and self-awareness
of the family as a WE-group varies. [i it is
strong, it may express itseif in a high degree
of reflexive collective self-awareness, possibly
crowned by a kind of family history.
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Other examples of well-defined groupings
based on automatic membership - and un-
challengable integrity - are age groups, castes,
conventional religious congregations and the
like. They all display a patterns of loose com-
munication, ritualized interaction and a rather
limited set of opportunities for intense inter-
action and participation.

Another type of collectivities are for example
pupils parents” associations. Trade associations,
{rade unions, religious sects, political parties
with a narrow angle of interests and the like
belong in principle to the same category.
{Efforts to create assaciations in support of
health centres and the like, usually fail, because
the strictly top-down and ,professionally” run
Ministries of Health in the North and the South
discourage the entire approach - and with it
any bottom-up participatory heaith policy.} The
association type of collectivities usually is a one-
or two-purpose enterprise. The boundaries of
such units are purpose-bound but otherwise
not very sharp. The WE is soft, but it is defined
from inside. Its integrity may be challenged,
but can be defended. Yet, since they rely on
optional membership they have difficultues fo
defend themselves against an easy exit. A
common feature is the composition of a core
group accompanied by a periphery of followers
in changing numbers. The integrity of the
collectivity and the sofidarity among the members
depends on the sirenght of the core group .

The existence of such associations implies
the society having made certain problems
handlable by such one-purpose associations.
The precondition for pupils parents” associations
is a school, an education system which carmot
build and run schools centrally and a right for
the people to form coalitions, associations etc.
The same holds in principle for trade unions,
religious sects etc. Moreover, there have to be
institutional formulars and standing patterns
for electing participants into a standard set of
offices, for calling meetings, producing minutes
and organising the implementation of the deci-
sions taken, evaluating the performance of the
agsociation etc. The latter elements lead to an
increased collective self-awareness, institutional
memory and historical records which in turn,
foster reflexivity. Consequently, such associations
sometimes survive, because they are old and
therefore respectable.

A third kind of collectivities is represented
by the local communities, towns and the like.
These are predominantly teritorially defined social
units. With respect fo the problems to handle,
they are all-purpose enterprises. Affiliation is
not formal and certainly not obligatory, but an
exit is not always easy to realize. The member-
ship of such collectivities, especially if they are
urban and not villages (and, therefore, often
families), is highly diversified. To balance this,

there is a tendency towards formal all-respon-
sible leadership, basically on the lines of the
standard cormmunity offices found in the one-
purpose associations. The territories and, con-
sequently, the communities are hierarchically
organized. This arrangement allows the higher
level to command the lower one with the con-
sequence of weakening or even distroying the
latter’s integrity.

Due to the large number of people involved,
communication will not only be oral, but will
use whatever media are at hand. The same
holds for the day-to-day interaction. It runs
pradominaritly on economic lines, the market
being the symbolic {and ritual) centre of an
urban comunity. Participation as the kind of
action towards some common end takes two
forms: that of general concem for the entire
collectivity and that of temporary one-purpose
actions. Since these tend to get confounded
and the entire notion of participation in local
communities lacks clarity, it seems worthwhile
to look into the matter more in detail.

t.ocal Communities as a Case for
Reflexive Participation

As has been said before, local communities
are fairly well defined by territorial boundaries
but also part and parcel of a hierarchically
organized socio-political system of neighbour-
hoods, town sections, fowns, counties, provinces,
nations, continents. Being responsible for
whatever problems become relevant for the
saciety, the units try, for the sake of transparen-
¢y in problem handling, to define these problems
in such a way that they can be attributed to
certain levels for tackling. A promising way of
doing this is called subsidiarity, i.e. the principle
of allocating the tasks so that they can be solved
strictly bottom-up.

In addition to the external and internal
prablems which all social units have, local
communities have problems caused by the
territorial hierarchy. Normally there is some
arrangement as 1o what is a problem to whom
and whether the respective level has the right
to look for solutions. The attribution of the cor-
responding rights and duties may be done
top-down or in a process of negotiation, In the
majorily of cases it is related to concrete oper-
ations and interventions. Donors and authorities
make local communities ,participate” in what
they think fo have good professional or other
reasons o decide. This is often not more than
a palite form of command. The more subtle
way is to involve the community in a process
of planning and decision-making (planning
means restricting future decision-making).
Hence there is or could be a procedure of re-
{lexive consideration of what is or should be
desirable for the community in question. Inter-
nally, the same process of assigning tasks or
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tumning the members” minds in a reflexive move-
ment towards the future takes place. This gives
the following Tabie 2 of four choices:

Table 2: Local Commqnitiéé’ Mo'dé'o'f Probiem Sbf.vin'g_'

Impiementation,

" Decision-making

operations

External Subordinance or ~ Acceptence of
Resistance - superiority / Horizontal
negotiations
Internat Allocation of tasks, Self-organisation

mediation of conflic-

Towards civic pride.

ting interests

Oooqﬂeglon Industfy o
ﬁUmvefsdy

- Water 3upply Municipahty

5

Zeleny, J., ed. (1880); Autopoiesis,
Dissipative Structures, and Spon-
taneous Socia! Order,

Boulder, GR; Qestereich, J.
(forthcoming) Local Communities fi
Learning for Development? In:
Praceedings of the SPRING-
Workshop ,How to initiate change*
(Nov. 1998) Dorlmund

JURGEN CESTEREICH

Dr / architect and urban
pianner / consultant for na-
tional and International deve-
iepment agencies, mainly in
francophone Africa / co-edl-
tor of TRIALOG.

Br.-Ing. / Architekt und Planer
SEL / als Berater deulscher
und internationaler Entwick-
lungsinstitutionen hauptsiich-~
lich im frankophonen Afrika
titig / Mitherausgeber van
TRIALOG.

With respect to the command of concreie
measure, the effect on the communities con-
ceming their self-awareness is often neglected.
The resulting subordinance may discourage
local initiatives in weak communities or trigger
off a sense of resistance, which in tum weakens
the former and strengthens the latter, In the
case of influencing the decision-making, the
reactions are less severe. A unit at a given
level will normally accept superior power with-
out lcosing its self-respect. And it may raise
its self-respect, if true negociations, not the
least with parallel units, take place.

Internally, the problem of making the
members execute concrete measures (in
principle it is never the community as such,
but necessarily its members who implement
decision) is one of command or voluntary ob-
ligation. It depends highly on preestablished
procedures or routines. Often, only at this
stage the community realises that any intes-
vention affects established interests. Hence,
an important function of local communities

{which agents of change often underrate) is
the mediation of conflicts. The king’s way, of
ceurse would be to establish and carry forth a
broad and reflexive procedure of decision-making,
before geing into implementation. This s not
possible, because human knowledge is limited
and not all implications can be predicted. The
basic idea, however, is not to make a perfect
plan, but to provide for an institution which is
able to develop collective reflexive thinking,
This is, of course, the parliament, Here we do
not have the place to go into the intricacies of
this institution. With respect to local communities
and its equivalent, the local council, however,
| should mention two points which should be
taken more into consideration.

The territorial hierarchy socio-political units
obliges a council or parliament to use two lan-
guages, one locally for intemal communication
and one towards the exterior. Even if the
idiom in English, the ordinary citizen will have
difficulties with the diplomatic language and
the diplomats are unable or unwilling to consider
local matter's in day-to-day language. ltis
often not taken into account that exactly this
happens to the representatives of grass-raot
and other social movements. They become
detached from their communities. In the end
this will be fatal for any collective self-reflexive
process.

This tendency is the more deplorable,
because the representatives’ intellectual capa-
city and their knowledge of the institutional
environment is gitterly needed in the focal
council. It is only through the reflexive process
taking place here, that the community becomes
conscious of itself and, based on this becomes
able to act as a community. Hence, participation
and self-reflexive discussion create the commu-
nity. Only these are ultimately able to create
the feeling of belongingness which translates
later inio ,civic pride”. It is ultimately the idea of
civic pride which makes local communities
stable and integer. Council deliberations are,
consequentily, at the same time indispensable
means for survival and an end in itself. It would
be revealing to go more into the concept which
substantiates theoretically this observation. It
is called "autopoiesis” 5. A more thorough dis-
cussion of the concept in the context of part-
icipation in local communities seems to be
overdue,

Participation, seen in this context, is not
just a procedure among others, but a step in
the evolution of the collective mind, especially
of local communities. It leads communal sov-
ereignty and universal democracy.
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Neue Blicher / ool reviews

Planung und Gesundheit

Ulrich Schramm. EinfluBfaktoren auf die
Akzeptanz von baulichen Aniagen der
landlichen Gesundheitseinheiten in
Agypten. 301 Seiten, ISBN 3-631-48256-6
Verlag Peter Lang; Frankfurt/M. Band 38
der Reihe ,,Medizin in Entwicklungslandern®
Forschungsarbeiten im Bereich Architek-
tur und Planung - zumal wenn sie im Rah-
men einer Dissertation durchgefiihrt werden
- sind nicht immer fir die Verwendung in der
Praxis geeignet und woh! auch nicht grund-
sétzlich daflr vorgesehen, Eine in dieser
Hinsicht positive Ausnahme bildet die vorlie-
gende Ver&ffentlichung. Unter Anwendung
der Methode Post Occupancy Evaluation
POE analysiert der Vetfasser die Einflu3fak-
toren auf die Akzeptanz anhand der staatli-
chen Gesundheitseinheit im Dotf Zebeda im
Nildelta. Nach der Erlduterung des geogra-
phischen und sozialen Kontexts und des
agyptischen Gesundheitssystems wird die
Untersuchung sehr detailliert und anschau-
lich dokurmnentiert und kommentiert. Dabei
wird, der Untersuchungsmethode entspre-
chend, deutlich zwischen planerischen, kon-
struktiven, technischen, funktionalen und
psychosozialen Elementen unterschieden.
Der Autor wahrt die Distanz des Jkulturfrem-
den Forschers® und verzichtet bewuBt auf
abschlieBende Empfehlungen und Verallge-
meinerungen. Darin liegt letztlich die Stérke
dieses Buchs, denn es ermdglicht dem aui-
merksamen Leser, die Kriterien und Vor-
gehensweise zu verstehen und unter dem
Aspekt der Ubertragbarkeit auf andere und
andersgeartete Projekie zu betrachten.
Antje Wemhéner

Stadt- und
Regionalentwicklung

Polése, M.: Economia Urbana y Regional:
Introduccién a la relacidn entre territorio y
desarrollo, Cartago, Costa Rica 1998, 438 5.
{Bezug: Libro Universitario Universal, EULAC,
Apdo. 158-7050, Cartago, Costa Rica}.
Dieses Buch eines Okonomen und
Stadiplaners beansprucht {lr sich, eine Ein-
fishrung #n die Stadt- und Regional- Okano-
mie zu geben, mit spezieller Betonung der
Beziehung zwischen Territorien und ihrer
Entwicklungspotenziale. Prinzipiell geht es
dem Autor um die Beziehungen zwischen

unumkehrbarer Urbanisierung und der éko-
nomischen Transformation der Regionen als
Folge davon. Es behandelt quantitative In-
dikatoren der Kosien wie Gewinne des Ur-
banisierungsprozesses fir die lokale Okono-
mie oder die Produkiivitat der Stadte. Das
(bekannte) Thema der Grenzen des stédti-
schen Wachstums wird unter einer allgemei-
nen dkonomischen Perspektive diskutiert.
Speziell die Verschlechterung der stédtischen
Umweltbedingungen wird als ein negativer
Kostenfaktor interpretiert, der auch die dko-
nomische Funklionsweise der Stédte in
Gefahr bringt. Anhand der regionalen Dis-
paritéien wird die Notwendigkeit der politi-
schen und dkonomischen Intervention in der
Regionalentwicklung betont, sowie die For-
derung des [okalen Unternehmergeistes, die
Férderung lokaler Netzwerke, und die Opii-
mierung der Nutzung stadtrdumlicher Ent-
wicidungspotentiate. Beim Thema der raum-
lichen Organisierung von wirtschaftlichen
Entwicklungsaktivitdten finden wir Bezug-
nahme zu geradezu klassischen Standort-
theorien, die von der Steuerbarkeit der pri-
vaten Investitionen ausgehen. Den Abschiuf3
bildet eine Diskussion der weltweiten Aus-
dehnung des Dienstleistungssektors.

Pas Buch ist sicherfich eine wichtige
Referenz fur die akademische Ausbildung.
Leider erscheint es etwas veraltet, denn es
schiiesst die neueren Diskussionen und
Daten zu den Folgen der Globalisierung der
Wirtschafts- und (Stadt-)Raumbeziehungen
noch nicht ein, und ignoriert vollsténdig die
Rolle des ,informellen“ Sektors flr die Ent-
wicklung neuer Klein- und Mittelindustrien.

Florian Steinberg

Rojas, E, Daughters, R. (Hrsg.): La Ciudad
en e! Siglo XX| - Experiencias Exitosas en
Gestién del Desarrollo Urbano en América
Latina, Washington, Marz 1998, 362 S.
(Bezug: IDB Bookstore, 1300 New York
Ave., N.W. E-105, Washingten, B.C. 20577).
Dieses leider (bisher) nur auf Spanisch
varliegende Buch der Inter-amerikanischen
Entwicklungsbank (IDB} ist ein wichtiger
Meilenstein in der Beschreibung und Inter-
pretation der wesentlchen stadtischen Ent-
wicklungstendenzen in Lateinamerika am
Ende dieses Jahrhunderts und wirft einen
Blick in das néchste. Pas Buch ist unterteilt
in sechs Hauptabschnitte, die folgende The-
men behandein: Die Stadte Lateinamerikas

und der Karibik im 21. Jahrhundert, die
Stadt und die wirtschaftliche Entwicklung,
Regierbarkeit, die soziale Agenda, Finanzie-
rung der Stidite, Umwelt. In jedem Haupt-
abschnitt finden wir etliche Artikel von einer
breiten Paletie von Autoren, welche diese
Beitrige erfolgreicher Stadtpolitik {in Chile,
Guatemala, Colombia, Quito, Barcelona,
Curitiba, Buenos Aires, Costa Rica, Rio de
Janeiro, Jamaica)1997 auf einem von der
IDB organisierten Symposium in Barcelona
vorgestelit hatten.

Es wird hervorgehoben, dass die Stadte
dieses Kontinenis sich in einer wesentlichen
Transformationsphase befinden. Demokrati-
sierung, Dezeniralisierung und Globalisierung
der Weltwirtschaft haben ihre Wirkung, und
jetzt werden die Weichen fiir eine Positions-
bestimmung gestellt, welche die Wettbe-
werbsposition und wirischafiliche Zukunft
dieser Stadte wesentlich beeinilussen wird.
Wesentlich wird es sein, dass die Stidte ihre
eigenen Entwcklungsstrategien entwickeln,
sich der Stadterneuerung (interpretiert als
wirtschaftlicher lmpuls) widmen, den strate-
gischen Transportsektor neu organisiaren,
Infrastrukiurinvestionen und Wohnungsbau-
fordeung vornehmen, und das Stadtmana-
gement verbessern. Entscheidend ist eine
auf soliden Filssen stehende Maushaltssitua-
tion der Stédte, die Fahigkeit, bestehende Re-
sourcen besser zu nutzen und kreativ neue
zu schaffen. Neben traditionellen Themen
der Infrastrukturversorgung geht es auch um
neuere Fragestellungen der Keontrolle der
stadtischen Gewalt und um innovative For-
men des stidlischen Umweltmanagement.
£in sehr zu empfehlendes Buch.

Florian Steinberg

Regional Development Dialogue: Poverty
Alleviation and Regional Development.
Vol. No.1. Nagoya Spring 1999. 191 S.
$40. (Bezug: UNCRD, Nagono 1-47-1,
Nakamuraku, Nagoya 450-0001, Japan)
Dies ist eine Schwerpunkinummer zum
Thema Armuisbekdmpfung, die nach dem
hewahrten Madell von Regional Development
Dialogue mit publizierten Kommeniaren zu
den vorgesteliten Ariikeln arbeitet. Interes-
sant fiir Leser von TRIALOG ist, dai3 hier
das Thema auf stddtische und regicnale
Entwicklungsprobleme eingegrenzt wird. So
gibt z.B. Racelis einige sehr konkrete Hin-
weise, wie durch Regierungsinterventionen

!
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und mit Hilfe von NROs die Situation der Ar-
men verbessert werden kann, Wegelin pri-
sentiert die vom Urban Management Pro-
gramme vertretene ,municipalization” der
Armutsbekadmpfung und pladiert fir Integra-
tion und bessere Koordination. Wekwete
geht noch einen Schritt weiter in seiner For-
derung, daB Armutsbekampfung nur endlich
Bestandteil der offizieflen Politik werden
milsse. Verschiedene Beitrdge behandeln
eine mégliche Rolle der Privatwirtschaft in
der Armutsbekampfung — zum Beispiel durch
Standortwahl bei Industrieansiedlungen.
Barter prasentiert einen interessanten Bei-
trag zum Transporisektor, der ebenfalls ein
wesentlicher Servicesektor ist und die Le-
bensqualitit der Stadtbewchner, aber be-
sonders der Armen, sehr negativ beeinflus-
sen kann. Hasan beschreibt, wig inzwischen
Scharen von Armutsexperten in Pakistan
gelandet sind und in Zukunft wohl auch in
pakistanischen Universititen das Thema der
Arrautsbekdmpfung zur Wissenschaft erho-
ben wird. Er wendet dagegen ein, daB nicht
viel passieren wird, solange die Vertreter
einer wirklichen Reformagenda nicht in die
Entscheidungspositicnen gelangen. Und um
mit Racelis zu schlieBen: Man muB sich vor
Augen halten, daf3 das wichtigste Entwick-
lungspotential der Stadte der Zukunft der
Mensch selber ist, und dazu gehéren vor
aliem die Armen.

Schade nur, daB hier die Erfahrungen
von UNICEFs panizipativen Basic Services
for the Urban Poor (UBSP), z.B. in Indien,
nicht mit vorgestelit wurden.

Florian Steinberg

Birzer, Markus/ Feindt, Peter Henning/
Spindler, Edmund A., eds. Nachhaltige
Stadtentwicklung - Konzepte und Projekte;
Economica Verlag GmbH, Bonn 1997;
(IBSN 3 87081 246 X); 180 S, Bibl, 2 S.;
DM 36,80

Konzepte und Projekte vorzustellen, die
~die intention ‘Nachhaltigkeit' auf die Ebenen
von Handlungen und Strukiuren tragen®, ist
ein hoher Anspruch. Er kann mit diesem u.a.
vom Club of Rome geférderten Bandchen,
einer Sammiung von Referaten einer Tagung,
nur ansatzweise erflillt werden. Der erste
Teil befaBt sich mit dem Leitbild Nachhaltig-
keit generell, sodann in Bezug auf Stadt- bzw.
Politikkonzepte. Diese Beitrdge, einschliel3-
lich der Reflekiionen eines kommunalen
Stadtpfaners éiber die Hamburger Perspek-
tiven, bleiben recht allgemein. Der zweite
Teit beinhaltet konkrete Félle von Birgerbe-
teiligung: Neben Hamburg - Withelmsburg
als Beispiel eines sozialen Brennpunkis wee-
den der Konflikt Hamburg-Hafenstrasse, die
blrgergeleitete Abfaliplanung in der Region
Nordschwarzwald und die Organisation der
Birgerbeteiligung in Leipzig - Griinau be-
handeit. Der dritte Teil des Bandes ist bason-
ders heterogen, sowoh! in seinen Themen
als auch in der Behandlung derselben: Dem
technischen Referat (ber Warmedammung
folgen die Kinflkrung in die "Runden Energie-
Tische”, eine spezifische Konsensfindungs-
methode auf kommunaler Ebene exemplifi-
ziert am Thema Klimaschutz, sowie Pladoyers
fizr “Wochenmarkt statt Weltmarkt, {hand-

werkiiche) MaBproduktion vs. Massenproduk-
tion” und Oko-Audit auf kommunaler Ebene.
Besonders lesenswert ist die Analyse des
Scheiterns des ékologisch inspirierten Stadt-
verkehrsprojektes in Kassel, Dennoch, auch
wenn man die 180 Seiten qualitativ gewichtet:
das Buch hat leider einen siolzen Preis.
Jirgen Oestereich

Susskind, L. And the Consensus Building
Institute: Using Assisted Negotiation to
Settle Land Use Disputes - A Guidebook
for Public Officials, Cambridge 1899, 26 S,,
$ 12 (Bezug: Lincoln Institute of Land Policy,
113 Brattle Street, Cambrdge, MA 02138-
3400, USA).

Dieses Handbuch fiir Beamte dffentlicher
Behorden enthilt sehr spannendes Material
{iber die Unterstiitzung von Verhandlungen
im Falle von Bodenkonflikien durch externe
Vermittler. Es kann angewandt werden in
Konfliktfallen der Stadiplanung, zur Vorberei-
tung einer dffentlichen, einem Konfliktfall ge-
widmeten Versammlung, Verhandlungen mit
einem Immcebilienspekulanien, Interessens-
konflikte zwischen dknomischen und dkolo-
gischen Bedenken, sowie Nachbarschafts-
konflikte zwischen verschiedenen Gemein-
den. Das leicht lesbare, attraktiv aufgemach-
te Handbuch basiert auf Interviews mit 100
Konfiikifallen und kommt zu klaren Empfeh-
lungen wie im allgemeinen zu verfahren sei.
Es erklart, warum Unterstiitzung in der Ver-
handiung wichtig sein kann, welche Risiken
bestehen, wie man sich vorbereiten solite,
wie ein neutraler Verhandler eingespannt
wird, und weiche Phasen und Schritte der
Verhandiung normalerweise zu befolgen
sind. All dies wird anhand von einigen kon-
kreten Fallbeispielen im Kastenformat noch
illustriert und es gibt Literaturhinweise und
Kontaktadressen. Obwoh! dieses Material
sich alleinig auf die USA bezieht, ist dies eine
wertvolle Arbeitshilfe, die genauso ihren Wert
flr die Stédte des Stidens hat. Konfliktma-
nagement ist heute immer noch ein neues
Gebiet, aber es ist von groBer Relevanz fiir
alle, die im Stadtseldor arbeiten und nach
konstruktiven Konsens gesiitzten Lésungen
suchen, Sehr zu empfehlen.

Florian Steinberg

Okologie

Jahrbuch Gkologie 1998; (Giinter Altner
et al., eds.}; C.H.Beck’ sche Verlagsbuch-
handlung, Miinchen 1998, iBSN 3 406
42068 0); 287 S., Gesamtregister 1992-99;
DM 24,00 und

Jahrbuch Okologie 2000; (Ginter Altner
et al,, eds.); C.H.Beck’ sche Verlagsbuch-
handlung, Miinchen 1999 (IBSN 3 406
42143 1); 303 S., Gesamtregister 1992-2000;
DM 24,00

Den Milleniumswechsel quittieren die
Jahrbiicher Okologie mit einem Wechsel im
Umschlagsdesign, ansonsten folgt der Inhalt
der bewidhrten Strukiur und Gliederung: ,Per-
spektiven®, ,Schwerpunkte®, ,Disput®, ,Um-
welipolitikgeschichte®, ,Exempel und Erfah-
rungen* und ,Spurensicherung", gefolgt von
Miszellen. Wie schon immer, liegen auch in
den Bénden 1999 und 2000 die Sachthemen
teilweise quer zu dieser Einteilung. 1999
beispielsweise findet man eine lesenswerte
Analyse des Flugverkehrs unter ,Schwer-
punkte” im Zusammenhang mit Stoffkreis-
lgufen, 2000 efne solche des Flugtourismus
unter der Diskussion von Mobiitét®, Das
Thema Windenergie tauchte 1999 unter
~Exempei”, 2000 unter ,Schwerpunkte” auf.
Der ,Disput” drehte sich 1999 um ,Erdma-
nagement/Geokybernetik”, 2000 um eine der
Gkologischen Entwickiung angemessene
Gkonomisch-politische Gesellschaftsstruktur.
Es ist schon aufschluBreich wie Tyl Necker
vomn BDI der (untersteliten) staatfichen Len-
kungsmanie der Okobewagungen den so
effizienten, und - warum eigentlich nicht 7 -
auch umwelteffizienten freien Markt gegen-
Uberstelit. Hatte er doch nur vorher die anek-
dotenreiche, kurzweilige Geschiclite des Um-
weltbundesamtes (zweiteilig 1999 und 2000)
lesen kénnen!

TRIALOG-Lesern empfehle ich beson-
ders die vier Beitriige zur Wassernutzung im
Band 2000 und (mit Einschrankungen) die
zurm Thema Boden und Skologisch ausge-
richteter Stadtverkehr sowie im Band 1899
die zum Thema Lokale Agenda 21. Diese
Komplexe erscheinen noch ausweitungs- baw.
vertiefungsfahig. Lesenswert ist auch Michael
Succows Rede zur Entgegennahme des Al-
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ternativen Nobelpreises ber die Zukunfts-
sicherung des Natur §ir die menschliche Ge-
selischaft im Jahrbuch 1999. Ein absolutes
Must in diesem Band ist der Essay ,Umwelt-
verhaiten und Umweltroral”, der auf 8 Seiten
das Dilemma zwischen Innensteuerung/
Eigenverantwortung und AuBensteuerung/
entpersonalisierend-blrokratisierender
Kontrolle entfaliet.

Jirgen Oestereich

O'Reilly, ed. Sustainable Landscape
Design in Arid Climates; A Symposion
held at Dumbarton Oaks on 7 Dec. 1896;
Aga Khan Trust for Culture; Geneva 1999
(2 940212 01 5) 106 pages; available from
the Aga Khan Trust for Culture, P.0.Box
2049, CH 1211 Geneva 2, USS 20

In dem Band wird in sieben Referaten
plus Prolog und Epilog Ober naturgeméle
Landschaftsplanung in ariden Zonen nach-
gedacht. Zwei Autoren befassen sich mit
spezifischen Projekten, dem inzwischen be-
riihmten Kinderpark in Cairo und den nicht
weniger gerilhmten Gérten des diplomatischen
Viertels in Riyadh, beides Gewinner des
Aga-Khan-Architekturpreises, die Gbrigen
thematisieren die Landschafisplanung in ari-
den Zonen allgemein oder bezogen auf spe-
zifische Regionen wie Teheran oder den
Nordsudan. Insgesamt ist es ein schmaler,
aber wie bei Aga Khan Ublich, graphisch
sehr liebevoll gestalteter Band, vom Preis
her eher etwas ilr spezielle Liebhaber.

Jirgen Oestereich

Best Practices and Agenda 21

Nitschke, Uirich/Schmid, Raimund/Sturm,
Elinka; Kommunen in der Einen Welt;
herausgegeben von epd-Entwicklungs-
politik/CAF-Agenda Transfer/ZKE, im
Selbstverlag der epd-Entwicklungspolitik,
Frankfurt/Bonn 1998 (ISSB 0177-5510}
122 S., DM 12.- Bezug liber: epd -
Entwicklungspolitik, Vertrieb, Postfach
500 550, 60439 Frankfurt, 069 58098 189
Fax 226, ZKE, c/o Gustav-Stresemann-
Institut, Langer Grabenweg 68, 53175
Bonn, 0228 8107 184 Fax198, CAF-
Agenda-Transfer, Budapester Str. 11,
53111 Bonn, 0228 604610 Fax17

in diesem Band siellen drei mit der
Sache wohlvertraute Auteren 20 Beispiele
kommunaler Entwicklungszusarnmenarbeit
und Lokaler Agenda 21-Prozessen von
Kommunen und Gemeindeverbénden aus
allen Teilen Dreutschiands vor. Es ist ein
Uberblick tiber die Arbeit lokaler Nord-Siid-
Foren, die seit gut 10 Jahren versuchen,
globale Verant-wertung und lokale Demaokra-
tie zusammenzubringen. Dabei werden ge-
wisse regionale Muster erkennbar: In Nord-
westdeutschland finden sich Falle von so-
woh! Verwaitungs- als auch Blrgerorganen,
die gieichgewichtig aufeinander zugehen
und zu beeindruckender Kooperation finden
wie in Osnabriick, Bremen und Aachen. In
Siiddeutschland erscheinen die beiden Part-
ner deutlich weniger flexiblel. In Ostdeutsch-
land erscheinen die Blirgerorgane weiterhin
schwach zu sein, so daB die Initiativen auf
Schliisselpersonen aus der Verwaltung be-

ruhen. Spezifische Sonderentwickiungen
werden in GroBstadten wie Minchen (positiv}
und Frankfurt (gher negativ) und Berlin {ge-
mischt) registriert. Solche Beobachiungen
laden dazu ein, mehr {iber die Kulturen kom-
munaler Selbstverwaltung als Grundlage flir
Entwicklungszusammenarbeit und Lokale
Agenda 21-Prozesse nachzudenken. Dabei
muf das keine Einbahn-straBe sein. Vielmehr
kénnten die LA 21-Prozesse ihrerseits zu
einer Festigung kommunaler Seibstregie-
rung fishren.

Das Profil der Faltbeispiele reicht von
punkiuellen Einzelaktionen, Gber tendenziell
fertiaufende Inttiativen, die von Blirgergrup-
pen getragen werden (Ladenburg, Rheine
bzw. Aachen) oder in kommunale Verwal-
tungsstrukturen eingebetiet sind (Osnabriick),
bis zu soichen mit herausgehobenen Initia-
toren, die es verstehen, zwischen Birger-
gruppen und Verwaltungsstrukturen zu ver-
mitteln (Bremen und Képenick). Entsprechend
finden sich sowoh! minimale Programme, als
auch ein buntes geradezu chaotisches l.e-
hen. Wo immer aber Erfolge sich einsteliten,
sind sie an Personen und Personenkonstel-
lationen gebunden. Deshalb sind diese Bei-
spiele nicht 1:1 dbertragbar, sondern kénnen
allenfalls als lllustration und Ermutigung fGr
potentielle initiatoren dienen.

Hinter dem durchgehend niichternen
Ton der Berichte, in welchem redlich von
Erfolgen und Schwierigkeiten, Durch- und
Einbriichen berichtet wird, 128t sich Begei-
sterung der Beteiligten ailentfalls erahnen.
Die Beispiele zeigen, daB es geht, aber sie
machen nicht hei}. Ein zweiter Band wére
dringend zu winschen. In diesem miie
mehr Seibstdar-stellung und Selbstreflektion
zu finden sein und auch von prominenten
Gruppierungen der Szene wie dem Dritie-
Welt-Haus Bielefeld, den Hamburger und
Freiburger initiativen berichtet werden. Selbst
in Ostdeutschland dlirften die Foren in Leipzig,
Dresden und einigen kleineren sichsischen
Stédte vorzeigbar sein. Moge sich ein Geld-
geber finden, der zwecks Stoffsammiung
dafiir ein entsprechendes, auch poiitiktheo-
retisch abgesichertes Seminar fordert., Dies
wére ein Zentrum, um das herum sich soi-
che Initiativen fester und umfassender als
bisher vernetzen kénnten.

Jargen Qestereich

IFOK/ZKE (Hrgb.) Was heifit hier Agenda?
Analysen - Erfahrungen - Beispiele;
J.H.R&ll Verlag, Dettelbach 1989 (ISBN 3-
89754-139-4); 269 S. DM 38,80

Wie der Untertitet andeutet, geht es hier
nicht um eine lexikalische Erérterung des
Begriffs “Agenda”. Die Konjunkiur der “Agen-
den” in den letzten Monaten nicht vorausse-
hend, versdumten die Herausgeber zu prazi-
sieren, dass sie die auf der UN-Umweitkon-
ferenz von Ric de Janeiro 1982 abgesegnete
LAgenda 21" und besonders deren Kapitel 28,
fiir die Kommunen wichtige ,Lokale Agenda
21* meinen. Dieses kurze, aber wichtige
Kapitel wendet sich vor allem an die Gemein-
den als Handelnde in der Erkenntnis, daf
die Zukunit der Menschheit nur gesichert ist,
wenn alle Menschen ihren Teil aus Uberzeu-
gung - und das heif3t vor Ort - beitragen.
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Wenn sich im Brundtland-Bericht der Beqgriff
~Sustainable” als Schiiisselwort etabliert hat,
so bei der Agenda 21 der Begriff ,Konsens® -
vor allem zwischen Regierenden und Regier-
ten. Damit wird jener Entscheidungsstil ge-
férdert, der frither i.d.R. als ,partizipativ®
bezeichnet wurde. Diese Sicht implizert den
Respekt fir geographisch intermedidre Siruk-
turen (Stadtqurtiere, Stadie, Agglomerationen)
und [4dt damit - die andere Seite der Me-
daille - zur horizontalen Vernetzung ein.

Cer Band thematisiert dies in mehrfa-
cher Hinsicht, Er fragt nach den LA 21-Pro-
zessen nicht nur auf kermmunaler, sondem
auch auf regionaler und naticnaler Ebene,
betrachtet neben Deutschland etwa GroR3-
britannien und fokussiert Sachthemen wie
den Sport. Er versammelt vor allem offiziell-
verbindliche Stellungnahmen ven Kommu-
nalvertretern mit konkreten Erfahrungen im
Agenda-Prozess, wobei die kommunale
Entwicklungszusammenarbeit mal beilaufig
(Heidelberg), mat hervorgehoben (Osna-
briick), mal als eigensténdiger Prozess
(Bremen) behandelt wird. Dariiber hinaus
wird Rolle und Bedeutung der lokalen Ent-
wicklungszusammenarbeit sehr verschieden.
Besonders hervorzu-heben sind Erdrterun-
gen des Theoriehintergrunds, festgemacht
an Begriffen wie “Nachhaltigkeit”, “Sozial-
kapital”, “Prozessinnavation” usw. Diese
sind eben nicht nur Modewérter, sondern,
wie knapp und dabei hochst lesbar darge-
legt wird, tiefgreitende Konzepte. Sie werden
den Planungsstil einer Kommune beeinflussen.
Ein bescheidener Band mit wichtigen Denk-
anstoBen fr Aktivitaten oder Perspekiiven
des Agenda-Prozesses!

Jargen Oestereich

Satterthwaite, D. (Hrsg.): The Earthscan
Reader in Sustainable Cities, London 1999,
472 5., LE 16.95 (Bezug; Earthscan-Kogan
Page, FREEPOST |, 120 Pentonvitte Road,
London NI 9BR).

Dieser Sammelband gibt einen guten
Uberblick (ber die Literatur zum Thema, wie
stadtische Entwicklung menschliche Bediirf-
nisse erfiillen und dkologische Nachhaltig-
keit gewérhrleisten kann. Die meisten der
hier enthaltenen Beitrage sind schon in der
vorn Herausgeber ebenfalls betreuten Zeit-
schrift Environment & Urbanization erschie-
nen. Der Herausgeber verfolgt mit diesem
Buch das Ziel, ein breiteres Publikum iiber
den Stand der Dinge zum Thema “Nachhaitige
Entwicklung und Stédte” zu informieren. Hier
geht es um (I) Kontrolle infektéser Krank-
heiten, (I} Reduzieruhg der chemischen und
physischen Bedrohung innerhalb von Haus,
Arbeitsplatz und dem welteren stadtischen
Umfeld, (Illy Erreichung einer guten stadti-
schen Umweltqualitat, (V) Reduzierung der
Umwelikosten fiir die Stadtbewohner, und
(V) nachhaltige Entwicidung zu reduzierten
Umweltkosten. Mit anderen Worten, es geht
hier um die Agenda 21 fiir Stadte, und wel-
che Rolle sektorale Programme haben, um
eine Reform oder besser Transformation der
Stddte zu erzielen. Das Buch gliedert sich in
ilinf Telle. Eine kurze EinfGhrung reift die
wesentlichen Fragestellungen auf, es folgen
konzeptuete Uberlegungen zur Beziehung

zwischen Nachhaltigkeit und Stadtentwickiung,
wabei speziell Fragen der Armutsbekdmpfung
und sozialen Ungleichheit hervorgehoben
werden. Dem folgen Beitrage zu speziellen
Programmen wie dem Healthy Cities Pro-
gramm {WHO), dem Verkehrssekior, der
sauberen Produktion, stidtischen Landwirt-
schaft, dem dkologischen Stadtentwurf, und
dem Beitrag Stadtentwicklungsplanung fir
nachhaltige Entwickiung. Als Beispiele fir
Aktionen auf der Stadtebene werden dig Er-
fahrungen von Manizales-Kolumbien,
Agenda 21 Kampagne in Peru, und mehrere
ideen fir die Formulierung von
Nachhalligkeitsindikatoren diskutiert,
Abschliessend wird nechmals hervorgeho-
ben, dass "nachhaltige Stadie” kein
Widerspruch in sich sein miissen, aber die
gesamte Stadtkonzeption und -kultur muss
sich andern, um das zu erreichen.

Florian Steinberg

UNCHS (Nairobi} und Together Foun-
dation. Best Practices Database. Bezugs-
adresse fiir CD-Rom ($ 69,95): The
Together Foundation. 55 East 75t Street,
New York, NY.1002 1. Online-Nutzungs-
recht fiir jeweils 1 Jahr ($ 79,00):
hitp://www.bestpractices.org

Seit 1995 hat das UNCHS (Habitat) in
Nairobi in Zusammenarbeit mit der Together
Foundation in New York eine Datenbank
von innovativen Projekten zur Lésung stad-
tebaulicher, sozialer, dkonomischer und dko-
logischer Probleme in einer sich verstadtern-
den Weit aufgebaut. Auf der Habitat 11-Kon-
ferenz 1996 in Istanbul erstmals vorgestellt,
ist das Werk inzwischen sowohi als CD-Rom
(aktuelle Fassung vom 30. Mai 1999) als
auch online im World Wide Web verfligbar.
Es umfafit derzeit 659 Projektbeispiete und
wird fortlaufend ergénzt. Die Auswahl der zu
publizierenden Beispiele erfolgt Uber das
Bewerbungsverfahren fir den alle zwei Jahre
verlichenen ,Dubat International Award for
tmproving the Living Environment®. Eing un-
abhéngige, internationale Jury kilassifiziert
die beriicksichtigten Projekte dabei in die drei
Kategorien ,Award Winning", ,Best Practices”
und ,Good Practices”, Jedes Jahr kommen
damit etwa 100 bis 150 Projekte hinzu.

Die Datenbank - und damit die Suche -
ist nach vier Hauptiriterien strukturiert. Ne-
ben der Landerwahl, der Klimazone (9 Kate-
gorien, von der ariden, Gber die Kisten-, die
tropische u.a. bis hin zur Gebirgszene) und
der planerischen Mafstabsebene (8 Katego-
rien, von dérflich, tiber nachbarschatfilich,
stidtisch u.a. bis national und global) sind
dies vor allem die 18 thematischen
Suchkategorien:

Architecture and Urban Design; Children
and Youth; Civic Engagement and Cultural
Vitality; Disaster and Emergency; Economic
Development; Environmental Management:
Gender Equity and Equality; Housing; Infra-
structure, Communication, Tranporiation;
Land Use Management; Older Parsons;
Poverty Eradiction; Production and Con-
umption Patterns; Social Services; Techno-
logy, Tools and Methods; Urban Governance:
Urban and Regional Planning; Use of Infor-
mation in Decision Making.
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Jedes Projekt ist max. drei Kategorien
zugeordnet, die sich ihrerseits in 4 bis 9
Unterkategorien verfeinern fassen und damit
die Suche weiter eingrenzen. Die Kombina-
tion der Kategorien erlaubt eine multikriteri-
elle Suche und damit eine - auch flir den
Jechnischen® Laien - einfache und gezielte
Projektauswahl. So liefert z.B. eine Anfrage
mit der Kriterienkombination ,stadtisch/
Kiistenzone/Housing" insgesamt 17 Projekte;
grenzt man diese auf das Land ,Spanien®
ein, verbleiben noch vier.

Auch ohne Zugriffsrechie ist eine Pro-
jektauswahl online méglich: Sie liefert dann
allerdings nur eine kurze inhaltliche Zusam-
menfassung zum jeweiligen Beispiel. Nach
Erwerb der Nutzungsrechte und Eingabe
des persénlichen Code werden weitere In-
formationen zur Verfligung gestellt: 1.a. eine
ausfihrliche Projektbeschreibung, statistische
Kennziffern, Quellen- und Literaturhinweise
sowie Kontaktadressen der relevanien
Trager und Institutionen.

Auch wenn die Beschreibungen im ein-
zelnen in Lange und Qualitét differieren (und
manchmatl die kritische Distanz insofern
etwas vermissen fassen, als sie meist von
den Projeklirdgern selbst verfaft wurden),
erméglicht die Best Practices Database ei-
nen gut sortierten Uberblick Tber eine Viel-
zahl von aktuellen Projekten. Sie stellt damit
ein grundlegendes Hilfsmitte! fir all diejenigen
dar, die auf dem Gebiet der Stadtentwicklung
im internationalen Rahmen tatig sind und
fachlich auf dem laufenden bleiben wollen.
Schade nur, daB die Database bislang aus-
schiieBlich Texte umfafit und noch nicht
durch anschaulichere Darstellungen, wie Ab-
bildungen, Plane, Graphiken etc. angergichert
wurde — ein Manko, das sich aber sicherlich
in Zukunf, im Rahmen ihrer weiteren Ver-
feinerung, leicht beheben lassen wird.

Michael Peterek

Architektur

Davidson, C.C. (Hrsg.): Legacies for the
Future * Contemorary Architecture in
Islamic Societies, London 1998, 175 8.
(Bezug: Thames and Hudsen, 30 Biooms-
bury Street, London WC1B 3GP).

Der von der Aga Khan Stifiung fir Archi-
tektur vergebene Architekturpreis ist wieder
mal mit einer auBergewshnlichen Publikation
herausgekommen. Dieses reich bebilderte
Buch présentiert die sieben Arbeiten des
1998er Architekiurpreises der Stiftung. Es ist
das Motto der Stiftung, Arbeiten in den Lén-
dern der islamischen Welt zu pramieren, die
keine Monumente der architektenischen Mo-
den darstellen, sondern eine humanistische
Philoscpie und architektonische wie stadt-
planerische Antworten auf schwierige Situa-
tionen mit innovativen Gestaltungsformen
verbinden.

Zu den hier vorgestellten und préamierten
Arbeiten gehéren die behutsame Stadter-
neuerung in der vom Kriege arg gebeuteiten
Stadt Hebron/Palestina, das Slum Networking
in Indore/lndien, ein Krankenhaus {Ur L.epra-
kranke in Indien, eine tropische Residenz in
Setangor/Malaysien, der Tuwaig Palast in
Riyad/Saudi Arabien, der Alhamra Arts

Council in Lahore/Pakistan und das Landes-
parlamentsgebiude Vidhan Bhavan’in
Bhopalfindien. Die Arbeiten von einheimi-
schen wie extenen Architekten {nur einige
von ihnen Muslime) sind sehr sorgféltig aus-
gewdhlt und représentieren in der Tat eine
mehr der Tradition und der sozialen Sache
verpflichtete Position. Es gelingt der Aga
Khan Stiftung hier, Arbeiten chne jeglichen
architektonischen Anspruch (wie im Falle
des Slumnetworking) mit exzentrischer und
teurer Palastarchitektur zu vereinbaren. Das
ist eine gewisse Gratwanderung, aber wie
die Essayisten in dem Band hervorheben,
geht s hier um einen essentiellen und uni-
versellen, emanzipierenden Humanismus,
und nicht um Architekturmoden und
Stereotypen.

Florian Steinberg

Habraken, N. J. {Hrsg: Teicher, J.):

The Structure of the Ordinary: Form and
Control in the Built Environment, MIT
Press 1998, 359 S. LE 34.95 (Bezug: MIT
Press, Fitzroy House, 11 Chenies Street,
London WC1E 7ET).

Der Architekturphilosoph Habraken,
inzwischen vom MIT emeritiert, hat mit die-
sem Buch so etwas wie eine Abschiedsbot-
schaft verfasst, In der viele seiner in diver-
sen Arikeln publizierten Stellungnahmen zur
.gebauten Umwelt" wieder auftauchen. Es
geht ihm um die intime und enge Verbindung
zwischen Mensch und gebauter und be-
wohnter Umwelt, um eine Anerkennung des
Wesens der Urspriinge der Stadtarchitektur
und der Formensprache der Alitéglichkeit.
Die gebaute Umweit wird von ihm als ein
Interaktionsfeld der Benutzer gesehen, wo-
bei je nach der Position der Akleure ein
mehr oder weniger grosser Einfluss auf ihre
Gestaltung ausgelibt werden kann. Er pro-
pagiert auch hier die Hierachie von Rahmen-
werken und frei zu gestaltenden Fillungen -
dies sowoh! bei Geb&uden wie auch auf der
Quartiersebene. Besondere Aufmerksamkeit
widmet er der Flachenhierachie von priva-
tem, halb-8ffentlichem und &ffentlichem
Stadtraum, den Elementen des Uberganges,
und einer Sprache der Gestaltungs- und
Hierachieelemente.

Habraken versucht mit diesem Buch sich
der Sprache von Christopher Alexander's
JPattern Language” anzunéhern, aber bleibt
zu atigemein und abstrakt, zeigt zu wenig
Beispiele und lustrationen, um Gberzeugen
zu kénnen. Speziell fiir diejenigen Leser, die
seine friheren Werke nicht kennen, wird der
Zugang zu seiner Denkweise mit dieser Pu-
blikation nicht leicht gemacht. Dies ist be-

dauetlich, denn das Thema der Alltagsarchi-
tektur und -umwelt solite eine viel grossere
Bedeutung in der heutigen Architekturdis-
kussion haben, in der es viel zu viel nur um
die modischen Baustile geht, aber wenig um
das ,Wesen* des Gebauten.

Florian Steinberg

Lee, P., Chen, J.: Rumah Baba - Life in a
Peranakan House, Singapore 1998, 123 S.
{Bezug: National Heritage Board, Singapore
History Museum, #02-0% Stamford Court, 61
Stamfort Road, Singapore 178892).

Dieses vorziiglich mit historischen Fotos
illustrierte Buch, ist einer fast tolgesagten
Baugattung gewidmet, der Peranakan Hau-
ser der Hokkien oder Teochew Chinesen
Singapurs, eine eklektizistische Mischung
aus eurapéischer Kolonial- und chinesischer
Stadthausarchitektur.

Das Buch erzéhlt anhand von Familien-
geschichten, wie man um die Jahrhundert-
wende in diesen Hausern lebte, welche chi-
nesischen Mébel zu ihrer Ausstattung gehor-
ten, welche feste und Familienfeiern dort ver-
anstaliet wurden. Eine wichtige Rolle nahme
die Empfangshalle mit den Essgelegenheiten
und die Ahnenhalle mit threm Altar ein. Dem
folgten in Bedeutung die reichlich geschmiick-
ten Brautkammern, die Wehn- und Speise-
zimmer der Familie und den an Utensilien
reichen Kichen.

Das Buch ist ein anschauliches und an-
sprechendes Dokument eines im Aussterben
befindlichen Lebensstiles, und man muss dem
National Heritage Board (und seinen privaien
Sponsoren} dankbar sein, dass wenigstens
auf diese Art und Weise noch etwas vom
alten Singapur weiterieben kann.
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Rowe, P., Sarkis, H. (Hrsg.): Projecting
Beirut * Episodes in the Construction and
Reconstruction of 2 Modern City, Miinchen-
London-New York 19988, 303 S., 58 DM
({Bezug: Prestel, Gutenbergstrasse, D-82205
Gilching).

Ein Symposium von 1997 in der Harvard
Universitat ist die Grundiage dieses einzigar-
tigen Buches, das zwei sehr spezifische Zeit-
raume in der Statentwicklung Beiruis behan-
delt. Erstens, die planerischen Interventio-
nen in der Modernisierungsphase der 1950
und 1960er, und zweilens die vermehrte
Beteiligung des privaten Sekltors in der Pla-
nung und dem Wiederaufbau nach dem
Biirgerkrieg in den 1880er Jahren.

Beirut ist eine faszinierende Stadt me-
diterraner Kultur und orientalischer wie west-
licher Einfliisse, Und Beirut ist auch ein ex-
zellentes Beispiel moderner Stadtplanung
und Architekiur in einer multi-kulturellen und
sozial wie religitis sehr durchmischten Ge-
sellschaft, Stadtischer Wiederaufbau hat hier
zur Aufgabe die Konservierung des histori-
schen (vor-yrdmischen wie griechischen und
ottomanischen Erbes, und ihre integration in
das moderne Stadtieben. Es ist alles eine
Frage der Integration, der Anerkennung der
Vergangenheit und des auf die Zukunit aus-
gerichieten Forischrittes.

Dieses sehr gut recherchierte und reich
{u.a. mit Archivmaterial) illustrierte Buch ist
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in sechs Teile gegliedert. Sie handeln von
Beiruts Stadtgeschichte und Archéoclogie, ihrer
modemen Architektur und Stadtplanting, sowie
den sozic-dkonomischen Rahmenbedingun-
gen fir den Wiederauibau, die entscheidend
sind {iir die neuen Projekte. Das letzte Kapitel
betitelt bedeutungsreich den Wiederauibau
der Stadt als einen Beitrag zur Uberwindung
der "Geographie des Schreckens” hin zur
"Geographie der Hoffnung™.

Vieles von dem was man hier liest,
koramt den Wiederaufbauszenarien
Beutschlands nahe...

Florian Steinberg

Hinz, H-M., Lind, C.: Tsingtau - Ein
Kapitel deutscher Kolonialgeschichte in
China 1897-1914, Deutsches Historisches
Museum, Berlin 1998. 223 S. (Bezug: Zeug-
haus, Unter den Linden 2, D-10117 Berlin)
Dieses zur 1998er Ausstellung heraus-
gegebene Buch ist mehr als ein ,Katalog®,
es ist ein komplettes Geschichtswerk Gber
die Prisenz der Deutschen in China. Dies
schliesst nicht nur Anwesenheit der Deut-
schen in der von ihnen gepachieten Stadt
Tsingtau - vielen China-Restaurantbesu-

ausgedriickt wurde. Immerhin wurde die
Prasenz Deutschlands in Tsingtau auch als
Basis fir die deutsche Kultur in China ange-
sehen.

Doch was wesentlich wichtiger war als
Kultur, waren die Postverbindungen, die
eigene (Dollar-) Wahrung, die Etablierung
deutscher Rechisnormen, die infrastrukturelle
Erschliessung des Hinterdandes (.2 zum
Abtransport der Steinkcohlevorkemmen).

Das deutsch-chinesische Verhéltnis, das
vom Ausgang des ‘Boxeraufstandes’, der
Niederlage Chinas und dem “Verlust’ der
deutschen Kolonien zu Beginn des Weltkrie-
ges gezeichnet war, war fur fange Zeit 'um-
nebelt’ von ideologischen Kategorien der
Impetialismuskritik. Inzwischen gibt es im
Riickblick eine auch deutliche deutsche Kritik
am deutschen Imperialismusprojekt, das kul-
turell wie auch von seinen geschéftlichen
Ergebnissen (,Tsingtau = deutsches Hong-
kong?“) her als negativ beurtedit wird. Ein
Austausch Uber die verschiedenen geschicht-
lichen Perspektiven hilft, sich (etwas) ndher
zu kommen und gemeinsam der Zukunft zu
bagegnen.

Florian Steinberg

chern woht durch sein gutes Bier bekannt -
sondern auch eine Beteiligung an der inter-
nationalen Besatzung der Kaiserstadt Peking
ein. Die frihen deutschen Wirtschafisinte-
ressen waren schon auf den internationalen
Handel (und die Steinkchle) ausgerichiet,
und dies wurde begleitet vom Einsatz der
Missionare. In globaler, imperiater Sicht war
Tsingtau ein weiterer Stitzpunkt deutscher
Présenz in Ostasien neben Papua-Guinea
und Samoa.

Fur Architekten und Stadiplaner ist inter-
essant, die Griindung der deutschen Kolo-
nialstadt Tsintgtau und ihre Architekiur zu
lesen. Hier spiegelt sich das stadtebauliche
Kénnen des ausgehenden neunzehnten
Jahrhunderis wider. AuBerdem war die deut-
sche Architektur bestrebt, ,deutsche® Hei-
matgefiihle zu provozieren. Doch nicht nur
das, es ging auch um die Darstellung von
koleniaien Herrschaftsanspriichen, die durch
majestétische gross-birgerliche Architektur

Libor Schelhasse, Sonja Nebel. Komple-
mentaritit Innen-Aufien. Kennzeichen
einfachen Wohnens in Ballungsridumen
des Siidens. 246 Seiten. ISBN 3-8258-
3805-6. 1998. 69,80 DM. LIT Verlag,
Grevener Strafie 179, 48159 Miinster.

Das Buch ist das Ergebnis eines DFG-
geforderten, umfassenden Forschungspro-
jektes, das von 1987 bis 1993 am Lehrgebiet
+Planen und Bauen in Entwicklungsléndern”
des Instituts fir Stadtebau und Landespla-
nung der RWTH Aachen durchgefGhrt wurde,
Es geht von der Feststellung aus, dafi das
traditionelle Wohnen in den Landermn des
Sudens durch eine - je nach klimatischen
und kulturellen Gegebenheiten unterschied-
lich ausgepragte - intensive Verzahnung von
Innen- und AuBenraum bestimmt wird. Der
Aufienraum kann dabei vielfdltige Aktivititen
aufnehmen, die auf der beschrankien Innen-
raumflache keinen angemessenen Platz fin-
den. Fir diesen Zusammenhang, der auch

{noch) in vielen stadtischen Wohnsituationen
armerer Bevilkerungsschichten, nicht zutetzt
aus dkenomischen Griinden, nachweisbar
ist, wird in der Arbeit der Begriff ,Komplemen-
taritét Innen-Aufen” geprigt. Dieser Kom-
ptementaritat diametral gegeniiber steht das
westlich-europaisch gepragte Wohnmodell
des binnenorientierten Appartmenthauses
der reicheren Bevélkerungsschichten, wel-
ches die Autoren mit dem Begriff der ,Ver-
kapselung” charalkterisieren.

Anhand von jeweils vier beispielhaften
Siedlungen in den Verstadterungsraumen
Lusaka (Afrika), La Paz (Lateinamerika) und
Bangkok (Asien) und 48 ergénzenden Haus-
haltsstudien wird das Spannungsfeld zwi-
schen Komplementaritdt und Verkapselung -
in seinen Chancen, Problemen, aber auch
gegenwdartig bestimmenden Verdnderungs-
tendenzen — empirisch detailliert untersucht.

Die Arbeit ist dabei in drei Teile gegliederi:
Im ersten Teil werden die Grundbegriffe ge-
Ki&rt sowie die ausgewdhlten Verstadterungs-
rdaume und Fallbeispiele vorgestellt. Im zwei-
ten Teil wird die Komplementaritat in den
unterschiedlichen Fallbeispielen anhand
Zuvor festgelegter Kriterien (wie Bauweise,
Innen-AuBen-Ubergangsbereiche, Wege
und Grenzen, Parzellierungsmuster, Haus-
haltsaktivititen im Freien, gértnerische Nut-
zungen, gewerbliche Nutzungen 1.a.) syste-
matisch und vergleichend analysiert. lm drit-
ten Teil schliefilich werden Tendenzen und
Ursachen des Wandels zusammengefaft
sowie konkrete Vorschldge zur kiinftigen
Férderung von Innen-AuBen-Komplemen-
taritdt entwickelt. Auf diesem Wege kann, so
die Autoren, dazu beigetragen werden, den
armeren Bevdikerungsschichten kostengtin-
stige Wohnsituationen zu erhaiten bzw. neu
2u schaffen, welche kulturspezifische Charak-
terigtika beriicksichtigen, aber auch gleich-
zeitig den sich wandelnden Anforderungen
urd Lebensweisen Rechnung tragen.

Eine ganz wesentliche Qualitét der Stu-
die stellen die Giber 450 Abbildungen, Skiz-
zen und Pléne dar, welche eigens fir diese
Untersuchung angefertigt wurden und damit
die Erfassung der inhaltlichen Aussagen,
(iber die blof3e textliche Darsteltung hinaus,
auch bildlich sehr ansprechend und einprég-
sam ermbgiichen. Das Werk ist jedem, der
sich mit Fragen und Konzepten eines kultur-
und sozialspezifischen Habitats in Verstédte-
fungsréumen des Siidens beschéftigt, nach-
driicklich zu empfehlen.

Michzael Peterek

Wirtschaft und Bevdlkerung

Inter-American Development Bank (IDB),
Facing up to Inequality in Latin America —
Economic and Social Progress in Latin
America, 1998-1999 Report. Washington
1999, 282 S. (Bezug: IDB Bookstore, 1300
New York Avenue, N.W, E-105, Washington,
D.C. 20577)

Dies ist der 38. Economic and Social
Progress Report der IDB und er ist der sozia-
len Ungleichheit in Lateinamerika gewidmet.
Es ist eine Region, die in den 90er Jahren
immer noch durch mit die scharfsten Gegen-
sétze in der Einkommensverteilung geprigt
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ist und deswegen wohl zu den sezial am
konfliktreichsten gehdrt. Jedoch bieten demo-
graphische Verdnderungen, zurGcikgehende
Geburtenraten und eine groBe Anzahl von
jungen Leuten im Einfritt ins erwerbsféhige
Alter auch neue Entwicklungspotentiale. Es
wird entscheidend fir die Region sein, die
wirischaftlichen Entwicklungsprozesse zu
beschleunigen, Arbeit fiir afle zu schaffen,
die Erziehung und berufliche Ausbildung zu
verbaessern und das Sparverhalten der Be-
vilkerung zu verstérken.

Der Bericht bietet eine reiche Fulle an
Daten zur sozialen Situation, zur Lage der
Beichen und der Armen und darlber, wie Fa-
milien ilber die Zukunft ihrer Kinder entschei-
den. Im Anhang finden sich Ubersichtstafeln
mit statistischem Material zu den einzelnen
Landermn. Es ist ein Bericht, der den Entschei-
dungstragern die Richtung weisen sollie.

Florian Steinberg

Infrastrukiur

Saywell, ., Cotton, A.: Strategic Sanitation
Approach, A review of literature, Lough-
borough 1998, 56 . (Bezug:WEDC,
Institute of Development Engineering,
Loughborough University, Loughborough
Leicestershire LE11 3TU, UK).

Diese kurze Publikation umreift - auf
der Basis einer Literaturstudie - das Konzept
der Strategischen Wasser-Abwasser-Dienst-
leistungen (SSA). Es geht darum, inwieweit
heute schon von einer breiten Anwendung
der in den letzten Jahren propagierten (stra-
tegischen) Ansaize die Rede sein kann. Be-
troffenenbeteiligung, spezielle Anreize zur
Partizipation, NRO Beteiligung, Integrigrung
verschiedener Infrastrukturbereiche, ange-
passte Technaologien, und verbeserte Micro-
Management Praktiken sind zwar in vielen
Projekten in den letzten Jahren ausprobiert
worden, aber es zeigt sich, dass diese As-
pekte nur in geringem MaBe in integrierter
Weise angewandt werden. Das SSA ist laut
den Autoren dieser Studie der integrierten
mehrjghringen Infastrukiurversorgung
("IJID") ahnlich,

Florian Steinberg

DFID (Department for International De-
velopment): Guidance Manual on Water
Supply and Sanitation Programmes,
Loughborough 1998, 338 S. (Bezug: WEDC,
Institute of Developrment Engineering,
Loughborough University, 1.oughborough
Leicestershire LE11 3TU, UK).

Dieses Handbuch des britischen DFID
ist eine wichtige Arbeilshilfe fir die Program-
mierung und Durchfihrung von Wasser- und
Abwasserprojekien, die einer der Schwer-
punkte der britischen Entwicklungshilfe sind.
Es geht darum, effiziente und nachhaltige
Projekte durchzuiGhren. Das Handbuch rich-
tet sich deshalb auf Aspekte der Projekipla-
nung, der Durchfithrung und dem Monito-
ring. Die polilischen Leitlinien des Wasser-
Abwasserprogrammes des DFID sind einge-
baut bin die generellen Pramissen wie (1) die
Férderung nachhaltiger Entwicklung, (I} bes-
sere Ausbildung, Gesundheit und allgemeine
Entwicklungsmdéglichkeiten fir die Armen,

und (IIf) Schutz und verbessertes Manage-
ment der natirlichen und gebauten Umwelt.
Das sehr grindlich ausgearbeitete

Manual behandelt soziale Entwickiung und
Nutzerbeteiligung, gesundheitiiche Aspekte,
Nachhaltigkeit der Umwelt, dkonomische
und finanzielle Aspekte des Wasser-Abwasser
Sektors, institutionelle Perspektiven inklusive
dem Management der Beleifigung des priva-
ten Sekiors, eine Reihe von technischen
Aspekien, sowie das soziale ‘Marketing” von
Hygiene. Das Handbuch présentiert ausser-
dem eine ausfihrliche und sehr praxisnahe
Darsteliung des DFID Programmzykius, an-
gewandt auf die Wasser-Abwasserproble-
matik. Zum Abschluss gibt es noch Beispiele
des Logischen Rahmenwerkes ("Logicai
Framework’), das fur die Prisentierung von
Prcjekten unerlisshich ist.
Eine nitziiche, sehr emptehlenswerte
Arbeitshilfe.

Florian Steinberg

Smout, J., Parry-Jones, S. (Hrsg.):
Lessons Learned from NGO Experiences
in the Water and Sanitation Sector, 1999,
159 8, (Bezug:WEDC, Institute of Develop-
ment Engineering, Loughborough University,
Loughborough Leicestershire LE11 3TU, UK).

Diese Dokumentation und Auswertung
eines 1998 von der London School of Hy-
giene & Tropical Medicine und dem WEDC
organisierten Workshop zum Thema Was-
serversorgung und NROs.

Die 31 auf diesem Workshop présentier-
ten Dokumeniée und Projekterfahrungen re-
flektieren eine grosse Vielfalt von Projektsi-
juationen, in denen NROs im Wasser-Ab-
wasser Sektor fihrend beteiligt waren. Leider
stallen die Herausgeber dieser Dokumen-
tation fest, dass die Mehrheit der NROs ein
recht kurzes Gedachtnis haben, viele der
Erfahrungen sind nicht neu oder sehr inno-
vativ. Es wird hervorgehoben, daB Betrof-
fenenbeteiligung wesentlich ist, um das Ei-
gentumsverhalinis von Projekien herzustel-
len. Die Rolle der Frauen erscheint weiterhin
wesentlich, aber sollte nicht zu einem tota-
len Ausschluss der méniichen Betroffenen
tiihren. Im Falie der Projekipfanung und -
durchitihrung miissen NROs bereit sain, mit
langem Atem den gesamten Prozess zu
unterstittzen, dezentralisierte Formen der
Finanzierung und Bezahlung von Projekten
zu ermdglichen, neue Partnerschaften mit
lokalen Regierungen und der Privatwirtschaft
zu suchen, und die besten wie dkonomisch-
sien Technologien auszuwahlen. Die Wie-
derholbarkeit der NRO Projekte und die An-
wendung ihrer Konzepte auf einer breiteren
Basis wird nur dort moglich sen, wo NROs
eine erfolgreiche Lobby-Arbeit betrieben
haben. Es bleibt in Zukunft noch die Heraus-
forderung, neue Partnerschaften mit der Pri-
vatwirtschaft zu finden, und innovativere Fi-
nanzierungmechanismen fur den Unterhalt
von Projekten zu entdecken.

Florian Steinberg
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February 10, 2000 in New York, USA
«Caring Communities for the 21st Century:
Imagining the Possible®. International Con-
ference adressing the ,Age of Longevity”.
Venue: UN Headquarters. Registration re-
quired prior to January 7, 2000. Organised by:
International Council for Caring Communities
(ICGC) / UNCHS, et.al. Contact: [CCC, Fax:
(1 212} 688 4321, e-mail: iccc@undp.org

website: www.un.org[even_tslagfngcf.htm

March 8 - 10, 2000 in Singapore

2nd International Conference on Quality of
Life in Cities - 21st Century QOL {(ICQOLC
2000). Organised by:- Faculty of Architeclure,
National University of Singapore. Contact:
Conference Secretariat {(ICQOLC 2000),
School Of Building and Real Estate, Nation.
Univ. of Singapore, 10 Kent Ridge Crescent,
Singapore 119260, = (*65) 772 3440, Fax:
(*65) 775 5502, e-mail: qolnet@nus.edu.sg

- website: www.golnet.nus.edu.sg/confa/

April 25 - 27, 2000 in Rio de Janeiro, Brazil
International Conference ,,Sustainable City
2000 Organised by the Wessex Institute of
Technology and the Universidade de Rio de
Janeiro. Contact: Susan Hanley, Conference
Secretariat, Wessex Institute of Technolagy,
Ashurst Lodge, Ashurst, S040 7AA, South-
hampton UK, = (44 1703) 293 223, Fax:

- (*44 1703} 292 853, e-mail: shanley@wes-
.. sex.ac. uk websﬂe WWW.WESSEeX.ac.uU k

: Aprii 26- 28 2000 in NewcaslleITyne, UK

b The CARDOQ International Conference on

Housing, Work and Development: The Role
of Home-based Enterprises. Organized by:
CARDO, Newcastie upon Tyne. Further infor-
mation: Sue Reay or Vincent Woods, Bench-
mark Communicatiobs, Design Works,
William St,, Felling, Gateshead, NE 10 0JP, UK,
= (*44 191) 421 0082, Fax: (*44 191) 438 1867;
_ e-mail: benchmark @cableinet.co.uk
Conference fiyers: www .sharkie.csir.co.zahbe

“: or e'mail: 5.j.lane@ncl.ac.uk

June 26 - 30 f July 2, 2000 in Gévle, Sweden
ENHR Research Conference: ,Housing in the
21st Gentury: Fragmentation and Reorientation”
Organised by ENHR & the Inst. for Housing
Research, Uppsala University. Call for papers,
deadline f, abstracts March 15, 2000. Contact:
Bengt Turner, inst. f. Housing Research, Upp-
sala University, PO Box 785, 5-80129 Gavle,
Sweden, = (*46 29) 420 6500, Fax: ("46 29)
420 6501, e-mail: Bengt. Turner@Ibf.uu.se
website: www.ibf.uu.se

June 27 - 29, 2000 in Cairo, Egypt
IRGLUS 2000. ,Law and Urban Space” work-
shop. Organised by the Intemational Research
Group on Law and Urban Space (IRGLUS).
Call for papers, deadline for abstracts:
January 31, 2000. Contact: Edesio Femandes,
e-mail: edesiofernandes @ composerve.com

July 4 - 6, 2000 in Berlin, Germany

Urban 21 - Global Conference on the Urban
Future. An event in the frame of EXPO 2000.
Organized by the Federal Ministry for Regio-
nal Planning, Buitding and Urban Develop-
ment. Contact: URBAN 21, Am Michaelshof 8,
D-53117 Bonn, Fax: (*49 228) 826315, e-mail:
info@urban2t.de website: www.urban2t.de

July 4 - 6, 2000 in Berlin, Germany

LUrban Agriculture and Horticulture: The Link-
age with Urban Planning®, An event in the frame
of URBAN 21. Organized by TRIALOG, Habitat
Cuba and the Humboldt-University Betrlin.
Contact by e-mail: urban.agriculture @usa.net
Local coordination: Dr. Heide Hofmann, Hum-
boldt-Universitat, Invalidenstrasse 42, D-10099
Berlin, = ("49 30) 2093 8720, Fax: 2093 8723,
e-mail: heide.hofmann@agrar.hu-berlin.de
website: www.urban?i.de International
coordination: Dr.Kosta Mathéy, Fax: (*49 30}
3603 135196, e-mail: kmathey @usa.net

May 3'- 6, 2000 in Geneva, Switzerland
20d ESF/ N-AERUS workshop: ,Cities in the
South: Sustainable for whom?". Organised
by the Network - Asscciation of Eurcpean
Researchers on Urbanisation in the South
(N-AERUS), supported by the European
Science Foundation (ESF}. Further informa-
tion/ contact; Jean-Claude Bolay, e-mail:
Jean-Claude.Bolay@epfl.ch  or: David
Westendorff, e-mail: westendorif @ unrisd.org
website:

hitp:/fobelix.polito.it/forum/n-aerus/geneva/

July 5 - 6, 2000 in Berlin, Germany

LLocal Meroes 21*. Urban social movements
mesting. Organized by Forum Umwelt und
Entwickiung and Habitat Forum Berlin.
Contact: stefan.th@snafu.de (Stefan Thimmel),
or: nest.hfb@t-online.de (Klaus Teschner}

July 10 - 14, 2000 in Joehannesburg, S. Africa
Urban Futures 2000. intemational Conference,
organised by the University of the Witwaters-
rand, Johannesburg. Contact: Ms Lesley
Stephenson, Urban Futures 2000, PO Box 327,
Private Bag 3, PC Wits 2050 South Africa,
= {*27 11} 716 5091, Fax: 339 7835, e-maik:
Stephenson@egoli.min.wits.ac.za website:
htip:/fsunsite.wits.ac. niutures/contact.htm
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Veranstaltungen / Fortheoming Evenis

July 15 - Oct.15, 2000 in Hannover; Germany ...~
International Women's Uniiversity: Interdiscipli<': -
nary postgraduate study and research pro-.:
gramme in English, Subjects: body, city and -
gender, information, migration, water; work. * -
Application forms: German Academic Ex- "~
change Service (DAAD), e-mail: |fu@daad de_; :
website: W, int- fraggnum dg ; .

August 9 - 13, 2000 in Taegu, South Korea-
2d Intermational Crmcal Geography Conference:
JFor Alternative 215 Century Geographles '
Organized by the International Critical ;.
Geography Group. Call for papers; deadfme
for abstracts January 15, 2000: Contact: Neil
Smith, ICG Conference, CCACC 8 BIShOp T
Flace, Rutgers University, New Brunsw:ck :
NJ 08903, USA. nsmith@rci.rutgers.edu

website: hitp://econgeog.hit-u.ac. [g[l_cgg[

September 5 - 8, 2000 in Perth, Australia - =
Habitus 2000 - ‘A Sense of Place’. Organised -
by: School of Architecture; Construction and. -
Planning, Curtin Univ. of Technology. Con-
tact: Promaco Conventions Pty Ltd, PO Box
890, Canning Bridge, Western Australia 6153,
= (*618) 9332 2900, Fax: (*618) 9332 2911,
e-mail: promaco @promaco.com.au . website

www.promaco.com.au/conference/2000/habitus

October 9 - 12, 2000 in Haita, Israet _
Medit.-Waste 2000“. Mediterranean Workshop-
on the Treatment and Utilization: of Municipal
Solid Waste. Organised by: Technion, Israel
Institute of Technology, Faculty of Agricultural .
Engineering. Contact: Ofira Ayalon, Technion,.
Israel Institute of Technology, Faculty of -
Agricultural Engineering, Management of -
Environmental Systems, Haifa. 32000, Israel
o ("§72 4) 820 2480, Fax: (*972 4) 822 1528,
e-mail: medit2k @tx.technion.ac.il. or -
e-mail: agofira@tx.technion.ac.il: : website; -

www. technion .gc.iI/technEon/agr/meQEi?k.html

QCctober 17 - 20, 2000 in Accra; Ghana.
West Africa Waste Conference. Organised -
by the Healthy Cities Foundation. Call for
papers, deadline February 28, 2000. Con-~
tact: Samson J. Nibi, Healthy Cilies Found-
ation, Braspenningdreef 3, 5431 AM Cuik, :
The Netherlands, =/ Fax {*31 0485) 316024
e-mail: samha@umversal nE

July 14 - 28, 2002 in Berlin, Germany .
XXI. Congress of the International Union of
Architects (UIA). Contact: BDA, XXI. UlA-
Weltkongress, = (*49 30) 278 79 90




